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1 Wstep

INFOMEX

Niniejszy dokument stanowi instrukcjobstugi Modutu Informacyjnego oprogramowania
obstugi Pérednikow, realizowanego na rzecz Wielkopolskiegaduszu Rozwoju sp. zZ 0.0. z

siedzily w Poznaniu.

Zakres instrukcji funkcjonalnych Modutu Informacggo zawiera 8i w nasgpujacych

punktach:

» Aktualndsci
* FAQ

e Zgtoszenia
e Instrukcje

Metryczka modutu:

Cel modutu

Komunikacja radzy Zamawiajcym a Pérednikami
w zakresie realizowanych Umow Operacyjnych

Dostp dla rol

Administrator WFR — petne mavosci zarzdzania.

Pracownik dzialu kontroli WFR — zgodnje
Z przyznanymi uprawnieniami.

Lokalizacja modutu w systemie!:

Menu: Aktuadoo
Menu: FAQ
Menu: Zgtoszenia
Menu: Instrukcje

Adres aplikacji:

https://www.wfrsystem.p{serwer produkcyjny)
http://wfr-test.infomex.net/ (srodowisko testowot
szkoleniowe)
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INFOMEX

2 Aktualnosci
Zalogowany Wytkownik o odpowiednich uprawnieniach ma iwos¢ przeghdania, edycji oraz usuwania artykutow znajdypch sé
w zaktadceAktualnaci. W widoku listy aktualnéci dostpne jest filtrowanie po zadanej frazie.

A A A tybkontrastowy instrukge  Aktualnosci(29)  FAQ  Zgloszenia(31) &I MasterWir MW

Aktualnosci
# Aktusinosci - Lista artykulow

© Nowy artykut Szukaj w tytule Qszuksj | Wycayse

B‘eaymi % usuf

Data publikacji: 2017-10-22

art nie opublikowany Joanna Kiak, Dats utworzenia: 2017-10-23

nie opubl

Data zakoficzenia publikscji: 2017-10-26

[ @ o [ x i

Data publikacji: 2017-10-22

art nie opublikowany Joanna Kiak, Dats utworzenis: 2017-10-21

nie opubl

Data zskoficzenia publikacji: 2017-10-26

Data publikacji: 2017-10-22

art nie opublikowany Joanna Kisk, Dats utworzenia: 2017-10-21

nie opubl

Dats zakoficzenia publikacji: 2017-10-26

@ edynij - usuft

Data publikacji: 2017-10-22

art nie opublikowany Joanna Kisk, Dats utworzenia: 2017-10-21

nie opubl

Data zakofczenia publikscji: 2017-10-26

art nie opublikowany Joanna Kisk, Dats utworzenia: 2017-10-21

nie opubl

art nie opublikowany Josnns Kisk, Dats utworzenia: 2017-10-21

nie opubl

Przyszta data 22 Josnna Kisk, Data utworzenia: 2017-10-21

next

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez:
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e

Dats publikagji: 2017-10-22

Data zakoficzenia publikacji: 2017-10-26

CEOE3

Data publikscji: 2017-10-22

Data zakoficzenia publikaji: 2017-10-26

(SR x s

Data publikagji: 2017-10-22

Data zskoficzenia publikagji: 2017-10-31
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2.1 Aktualnosci — Podghd artykutu
W celu podgidu artykutu nalgy w menu gérnym wybkazaktadlk Aktualngci [1].

= AAA

tryb kontrastowy

tnatrukje | | Akushwodci(29) | | FAQ  Zgloswis(3)) &

INFOMEX

1

Master Wir MW

Ostatnie zadania

Data
utworzenia

2017-10-25

Autor

System Wir

Temat Termin realizacji

Wystaé pismo informujace o kontroli. 2017-10-20

Dni po
terminie

5

L

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO |

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596
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o ®
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Pojawi st lista artykutéw. Dostpne jest filtrowanie po zadanej frazie.

A A A trybkontrastowy

Aktualnosci

# Altusinodcl - Lista artylutéw

Instrukcje

Aktuslnosci (21)

INFOMEX

Master Wir MW

Tytut artykutu Raster Wir, Data utworzenia: 2017-10-17

Tytut artykutu Master Wir, Data utworzenia: 2017-10-17

Skrét artykuty

Tytut artykutu Tomasz Czapka, Data utworzenia: 2017-10-18

Skrét artykuty

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596
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27001:2013

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
ISO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596

Qszuksj | Wyezyié

ﬂ-dynq ® usuh

Data publikacji: 2017-10-16

Data zakoficzenis publiksgii: 2017-10-18

(@ o x o]
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Nalezy kliknaé¢ na tytut wybranego artykutu w celu jego smyetlenia [2].

A A A trybkontrastowy

Aktualnosci
# Altusinosci - Podglad artykutu

Instrukc

INFOMEX

& MesterWir MW

Tytut artykutu

Autor: Master Wfr Data utworzenia: 2017-10-17

Treéé artykutu

L

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO |

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596
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2.2 Aktualnosci — Dodawanie nowego artykutu
W celu dodania nowego artykutu najav menu gérnym wybkazaktadk Aktualnaci [1].

Altuslnoici (23)  FAQ  Zgloszenia (31)

INFOMEX

=

Master Wir MW

Ostatnie zadania

Data
utworzenia

2017-10-25

Autor

System Wfr

Temat Termin realizacji

Wystaé pismo informujgce o kontroli. 2017-10-20

Dni po
terminie

L

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO |

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596
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Pojawi st lista artykutdw.

A A A tybkont

Aktualnosci
# Aausinodci - Lista artykuldw

ke  Aktuslnoci (21) Zgloszenia (31)

INFOMEX

2

Tytut artykutu Master Wir, Data utworzenia: 2017-10-17

Skrét artykuty

Tytut artykutu Master Wir, Data utworzenia: 2017-10-17

Skrét artykuty

Tytut artykutu Tomasz Czapks, Data utworzenia: 2017-10-18

Skrét artykuty

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez:
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o ®
TUVRheinland

PCERTYFIKOWANO!

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596

Qszuksj | Wyezyié

(@ 04| % ot

Data publikacji: 2017-10-16

Data zakoficzenis publiksgii: 2017-10-18
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Nastpnie naley wybrat przycisk+Nowy artykut[2].

Pojawi s¢ formularz nowego artykutu.

Aktualnosci
# Alcuslnosci - Nowy artykut

© Nowy artykut

INFOMEX

N EmMmE Q|| B Zodo dokumentu

+ Dodaj zatgcznik

© Wybierz utytkownikéw jesli chcesz, aby artykut byt widoczny tylko dla nich.

Tytut artykutu *
Skrét artykutu®
Treié * @ @ @ »:
B IS L= =
body
Zataczniki Przegladaj... | Nie wybrano pliku
Uiytkownicy
Data r ia i zakoficzenia publikacji

© Wybierz date jesli chcesz opublikowaé artykut w przysziodci

[~] opublikowany

* - pola wymagane

= -~

© Wybierz date jesli chcesz, aby publikacja artykutu byla ograniczona czasowo

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

o ®
TUVRheinland

CERTYFIKOWANO www.tuv.com
ID 9105027596

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez:
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
27001:2013

L

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO |

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
ISO 9001:2008

www.tuv.com
ID 9105027596
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INFOMEX

a) Pola obowhzkowe (bez ich uzupetnienia nie ¢mzie mazliwosci dodania nowego artykutu):
e Tytut artykutu,
e Skrot artykutu,
e Tresc.
Dodapc zahcznik naley wybrat przyciskPrzeghdaj..., nas¢pnie wybra plik i po jego zatadowaniu nacighprzycisk+Dodaj zacznik.
# Dodaj zatacznik
Zafacznik zostanie wiwietlony ponke;.

% Dodaj zatgcznik
Przegladaj... | 1200px-Accept_logo.svg.png

X 1200px-Accept_logo.svg.png X 1200px-Accept_logo.svg.png

Zataczniki

Istnieje maliwos¢ przypisania artykutu do wybranegazytkownika/Uzytkownikow. Jeeli autor artykutu pozostawi puste pole, wtedy lauty
bedzie widoczny dla wszystkichAytkownikow.

Uizytkownicy Pracownik Wir Administrator Wfr

© Wybierz uzytkownikdw jeéli cheesz, aby artykut byt widoczny tylko dla nich.

Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@K-300Zywiec , ul. Wesota 19B. o . ®
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczdéistwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC TUVRheinland

RGO )| www.tuv.com 27001:2013 I G a7\l ] www.tuv.com
ID 9105027596 ID 9105027596

System . . . System
zarzadzania Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestrio$ego prowadzonego przez: zarzadzania
ISO 27001:2013 Sqd Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIIl Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego 1SO 27001:2013
ISO 9001:2008 KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807 1SO 9001:2008
o ®
TUVRheinland
{
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INFOMEX

Jezeli Uzytkownik wybierze dat opublikowania artykutu w przyszoi, wtedyData utworzenigbedzie dag biezaca, natomiasData publikacji
bedzie dag opublikowania artykutu nadcie artykutow. Jeeli Uzytkownik pozostawi puste pole, wtedy artykghblie widoczny na fcie
artykutéw od razu po jego zapisaniu.

Data rozpoczecia i zakoriczenia publikadji

© Wybierz date jesli cheesz opublikowaé artykut w przysztosci.

Uzytkownik maze réwnie: wybrat ograniczenie czasu widoczmmbdla artykutu. Wtedy data pojawisiv poluData zaka@czenia publikacjiJezeli
Uzytkownik pozostawi puste pole, wtedy artykgtlie widoczny do czasu jego usgria z listy artykutdw.

© Wybierz date jesli cheesz, aby publikacja artykutu byta ograniczona czasowo.

Po uzupetnieniu formularza nalego zapisa wybierapc przyciskZapis.

Uzytkownik zostanie poinformowany komunikatem o dadarowego artykutu.

J Dodano artykut

Tytut artykutu

: System . . . System
zarzadzania Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez: zarzadzania
ISO 27001:2013 S4d Rejonowy w Bielsku-Bialej, VIIl Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego 1SO 27001:2013
ISO 9001:2008 KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807 1SO 9001:2008
o ®
TUVRheinland

Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@K-300Zywiec , ul. Wesota 19B. - .. ®
Dziatamy zgodnie z normami jakci | bezpieczaistwa informacji EN 1SO 9001:2008 oraz ISO/IEC TUVRheinland
]| www.tuv.com 27001:2013 [ SR www.tuv.com

ID 9105027596 ID 9105027596
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Nowy artykut pojawia i na samej gorze listy artykutow.

kcje Aktuslinodc:

INFOMEX

Aktualnosci
# Altusinodcl - Lista artylutéw

Tytut artykutu Master Wir, Data utworzenia: 2017-10-17

Skrét artykuty

Tytut artykutu Master Wi, Data utworzenia: 2017-10-17

Skrét artykuty

Tytut artykutu Tomasz Czapks, Data utworzenia: 2017-10-18

Skrét artykuty

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez:
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
27001:2013

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596

Qszuksj | Wyezyié

(@ 04| % ot

Data publikacji: 2017-10-16

Data zakoficzenis publiksgii: 2017-10-18

(@ o x o]

qu % usud
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2.3 Aktualnosci — Edycja artykutu
W celu edycji artykutu nafey w menu gérnym wybiazaktadk Aktualngci [1]

instrukgje  Aktusinoéci(28)  FAQ  Zgloszenia (31)

INFOMEX

& MesterWir MW

Ostatnie zadania

Data
utworzenia

2017-10-25

Autor

System Wfr

Temat Termin realizacji

Wystaé pismo informujgce o kontroli. 2017-10-20

Dni po
terminie

L

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO |

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez:
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
27001:2013

L

o ®
TUVRheinland

CERTYFIKOWANO |

www.tuv.com

[+ o [ il

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
ISO 9001:2008

ID 9105027596
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Pojawi st lista artykutdw.

A A A tybkont

Aktualnosci

# Alcusinodci - Lista artylutow

ke  Aktuslnoci (21) Zgloszenia (31)

INFOMEX

© Nowy artykut

Tytut artykutu Master Wir, Data utworzenia: 2017-10-17

Skrét artykuty

Tytut artykutu Master Wir, Data utworzenia: 2017-10-17

Skrét artykuty

Tytut artykutu Tomasz Czapks, Data utworzenia: 2017-10-18

Skrét artykuty

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez:
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
27001:2013

o ®
TUVRheinland

PCERTYFIKOWANO!

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596

Qszuksj | Wyezyié

Data publikacji: 2017-10-16

Data zakoficzenis publiksgii: 2017-10-18

[ @ eorui [ x

[ @ o [ x
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Nastpnie naley wybra artykut, ktéry chcemy edytowad wybieramy przyciskedytuj[2].

EZ3E
Pojawia s¢ formularz artykutu z polami do edycji.
Po zakdczeniu edycji artykutu naky wybrat przyciskZapisz zmiany.

|

Uzytkownik zostanie poinformowany komunikatem o zakizowaniu artykutu.

J Zaktualizowano artykut

Tytut artykutu

Na liscie artykutow pojawia sizaktualizowany artykut.

System

zayrzqdzania Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestido@ego prowadzonego przez:

1SO 27001:2013 Sqd Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIIl Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego

1SO 9001:2008 KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807

- . ® Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@K-300Zywiec , ul. Wesota 19B.

TUVRheinland Dziatamy zgodnie z normami jakci | bezpieczaistwa informacji EN 1SO 9001:2008 oraz ISO/IEC
CERTYFIKOWANO www.tuv.com 27001:2013

ID 9105027596

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
ISO 9001:2008

o ®
TUVRheinland

LIl www.tuv.com

ID 9105027596

INFOMEX

Strona: 16/45



INFOMEX

2.4 Aktualnosci — Usuwanie artykutu
W celu usungcia artykutu nalgy w menu gérnym wybkazaktadk Aktualnaci [1].

instrukje  Aktuslnoici(25) =~ FAQ  Zgloszenia(31) 3 MssterWir MW

Ostatnie zadania

Data

Dni po
utworzenia Autor Temat Termin realizacji terminie
2017-10-25 System Wir Wystaé pismo informujace o kontroli. 20171020 5
System . 5 . System
zarzadzania Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuo#iego prowadzonego przez: zarzadzania
1SO 27001:2013 Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego 1ISO 27001:2013
1SO 9001:2008 KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807 1SO 9001:2008
- . ® Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B. - .. ®
TUVRheinland Dziatamy zgodnie z normami jakci | bezpieczaistwa informacji EN 1SO 9001:2008 oraz ISO/IEC TUVRheinland
(IOl | www.tuv.com 27001:2013 CERTYFIKOWANO | |IRVAWATTIVAL )
ID 9105027596 ID 9105027596

Strona: 17/45



Pojawi st lista artykutow.

A A A trybkontrastowy

Aktualnosci

# Alcusinodci - Lista srtylaow

Instrukcje  Aktualnosc

21)  FAQ

INFOMEX

© Nowy artykut

Tytut artykutu Master Wir, Data utworzenia: 2017-10-17

Skrét artykuty

Tytut artykutu Master Wir, Dats utworzenis: 2017-10-17

Skrét artykuty

Tytut artykutu Tomasz Czapka, Data utworzenia: 2017-10-18

Skrée artykutu

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez:
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
27001:2013

o ®
TUVRheinland

PCERTYFIKOWANO!

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596

& Wyczyié

Dats publikacji: 2017-10-16
Data zakoficzenis publikacji: 2017-10-18

(@ ey | % o

(@ ey | % o
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Nastpnie naley wybrat przyciskusu: znajdupcy sk przy wybranym artykule [2].

Xusuﬁ

Uzytkownik zostanie poinformowany komunikatem o usaiu artykutu.

Artykut zostanie ususty z listy artykutow.

J Usunieto artykut

Tytut Artykutu Il

| o ® \
TUVRheinland

CERTYFIKOWANO

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez:
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
27001:2013

| TOVRheinland \

CERTYFIKOWANO

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
ISO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596

INFOMEX
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INFOMEX

3 FAQ

Zalogowany 2ytkownik o odpowiednich uprawnieniach ma #iwos$¢ przeghdania, dodawania, edycji oraz usuwania wpisow FAQ.
W widoku listy wpisow FAQ dospne jest wyszukiwanie fraz, ktore znajglaje w tresci pytania.

= A A A tybkontrastowy instruke  Aktualnodci(21)  FAQ  Zgloszenia(31) I MasterWir MW

FAQ

# FAQ - Lista wpiséwFAQ

Y Qszukaj |\ Wyezyie

Pytanie do listy FAQ Tomasz Czapks, 2017-10-12 % usui
Odpowiedz

, A @ j | % usud
Czy w polu aktualnosci pojawia sie lista artykutéw wraz z zatacznikami? ewa Rosik, 2017-10-16 -

Tak, pojawia sie lista artykutéw

% usuf
Zalogowanie do systemu Joanna Klak, 2017-10-09 m-

Aby zalogowac sig do systemu nalezy...

System . 5 . System
zarzadzania Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez: zarzadzania
ISO 27001:2013 Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego 1SO 27001:2013
ISO 9001:2008 KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807 1SO 9001:2008

Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@K-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
(IR ol ] www.tuv.com 27001:2013
1D 9105027596

o ®
TUVRheinland

o ®
TUVRheinland

CERTYFIKOWANO |

www.tuv.com
ID 9105027596
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INFOMEX

3.1 FAQ - Podghd wpisu FAQ
W celu podgidu wpisu FAQ naley w menu gérnym wybkazaktadk FAQ[1].

1

= A A A tryblontrestowy Instrukcje Aktualnodci (29) FAQ Zgloszenia (31) 9’ Master Wir MW

Ostatnie zadania

Data

Dni po
utworzenia Autor Temat Termin realizacji terminie
2017-10-25 System Wir Wystaé pismo informujace o kontroli. 2017-10-20 s
System . 5 . System
zarzadzania Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuo#iego prowadzonego przez: zarzadzania
1SO 27001:2013 Sqd Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodacKrajowego RejestrugBowego 1SO 27001:2013
1SO 9001:2008 KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807 1SO 9001:2008
- . ® Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@K-300Zywiec , ul. Wesota 19B. - .. ®
TUVRheinland Dziatamy zgodnie z normami jakci | bezpieczaistwa informacji EN 1SO 9001:2008 oraz ISO/IEC TUVRheinland
(IOl | www.tuv.com 27001:2013 (o al O\ el f|  www.tuv.com
ID 9105027596 ID 9105027596
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Pojawi st lista wpiséw FAQ. Dogpne jest filtrowanie w teei pytania po zadanej frazie.

FAQ

M FAQ - Lista wpiséw FAQ

INFOMEX

© Nowy wpis FAQ

Pytanie Il King

Odpowied:

Zatacznikiz

Zalogowanie do systemu Joanna Klak, 2017-10-09

Aby zalogowa¢ si¢ do systemu nalezy...

Zataczniki:

JAN

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
ID 9105027596

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez:
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
27001:2013

L

= ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
ISO 9001:2008

www.tuv.com

ID 9105027596

[ @ e | ¢ oot
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INFOMEX

3.2 FAQ - Dodawanie nowego wpisu FAQ
W celu dodania nowego wpisu FAQ natev menu gérnym wybkazaktadk FAQ [1].

Aktuslnodci (29)  FAQ  Zgloszenia(31) 3 MasterWir MW

Ostatnie zadania

Data Dni po
utworzenia Autor Temat Termin realizacji terminie
2017-10-25 System Wir Wystaé pismo informujace o kontroli. 2017-10-20 s
System . 5 . System
zarzadzania Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuo#iego prowadzonego przez: zarzadzania
1SO 27001:2013 Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego 1ISO 27001:2013
1SO 9001:2008 KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807 1SO 9001:2008
- . ® Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B. - .. ®
TUVRheinland Dziatamy zgodnie z normami jakci | bezpieczaistwa informacji EN 1SO 9001:2008 oraz ISO/IEC TUVRheinland
(IOl | www.tuv.com 27001:2013 CERTYFIKOWANO | |IRVAWATTIVAL )
ID 9105027596 ID 9105027596
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INEFOMEX
Pojawi st lista wpiséw FAQ.

FAQ

M FAQ - Lista wpisbw FAQ

2

Pytanie Il Kinga Rozmuszyfiska, 2017-10-10

@ sivti | X vsut |

Odpowied:

Zataczniki:

tatice-cristal-intense-ok.ico

Zalogowanie do systemu Joanna Klak, 2017-10-09

Aby zalogowaé si¢ do systemu nalezy...

Zataczniki:

dok1.docx

System System
zarzadzania Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez: zarzadzania
1SO 27001:2013 Sqd Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIIl Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego 1ISO 27001:2013
1SO 9001:2008 KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807 1SO 9001:2008
- . ® Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@K-300Zywiec , ul. Wesota 19B. - .. ®

TUVRheinland Dziatamy zgodnie z normami jakci | bezpieczaistwa informacji EN 1SO 9001:2008 oraz ISO/IEC TUVRheinland

CERTYFIKOWANO Wwww.tuv.com 27001:2013 el www.tav.com
ID 9105027596 ID 9105027596
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Nastpnie naley wybrat przycisk+Nowy wpis FAQ2].

© Nowy wpis FAQ

Pojawi s¢ formularz nowego wpisu FAQ.

INFOMEX

FAQ

# FAQ - Nowy wpis FAQ

Pytanie *
Odpowiedi * s @ @ g @ m QM= Q 3 [ Zrodo dokumenty
B I & |Lilis = 99 | styl | Format -1l ?
body
Zalycemiid Przegladaj... | Nie wybrano pliku.
Uizytkownicy

© Wybierz uzytkownikéw jesli cheesz, aby wpis FAQ byt widoczny tylko dla nich.

* - pola wymagane

B 2apisz & Powrdt

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
ISO 9001:2008

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez:
S4d Rejonowy w Bielsku-Bialej, VIIl Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

L

- . ® Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@K-300Zywiec , ul. Wesota 19B. - .. ®
TUVRheinland Dziatamy zgodnie z normami jakci | bezpieczaistwa informacji EN 1SO 9001:2008 oraz ISO/IEC TUVRheinland
CERTYFIKOWANO www.tuv.com 27001:2013 CERTYFIKOWANO |

www.tuv.com

ID 9105027596 ID 9105027596
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a) Pola obowhpzkowe (bez ich uzupetnienia nie dlzie mazliwosci dodania nowego wpisu FAQ):

* Pytanie,
e Odpowied.

INFOMEX

Dodapc zahcznik, naley wybra przyciskPrzeghdaj..., nastpnie wybra plik i po jego zatadowaniu nacighprzycisk+Dodaj zalzcznik.

Zatacznik zostanie wiwietlony ponke;.

Zataczniki

Przegladaj...

1200px-Accept_logo.svg.png

X 1200px-Accept_logo.svg.png

4 Dodaj zatgcznik

4 Dodaj zatacznik

Wybierz wytkownikéw je&li chcesz, aby wpis FAQ byt widoczny tylko dla niclezeli autor artykutu pozostawi pole puste, woéwczassviopdzie
widoczny dla wszystkich kytkownikow.

Uzytkownicy Pracownik Wfr

O Wybierz uzyt

LKOWNIKOW

Administrator Wfr

esh cheesz

, aby artykut byt wvidoczny tylko dla nich.

‘ o ® I
TUVRheinland
i

RTYFIKOWANO | ||

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
ID 9105027596

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestrio$ego prowadzonego przez:
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
27001:2013

L

- ®
TUVRheinland

RTYFIKOWANO | ||

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
ISO 9001:2008

www.tuv.com

ID 9105027596
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Po uzupetieniu formularza nalego zapisawybierapc przyciskZapisz

B 2apisz

Uzytkownik zostanie poinformowany komunikatdddano wpis FAQ@ dodaniu nowego wpisu FAQ.
Nowy wpis pojawia s ha samej gorze listy wpisow FAQ.

‘ o ® I
TUVRheinland

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
ID 9105027596

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestrio$ego prowadzonego przez:
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
27001:2013

L

- ®
TUVRheinland

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
ISO 9001:2008

www.tuv.com
ID 9105027596

INFOMEX
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INFOMEX

3.3 FAQ - Edycja wpisu FAQ
W celu edycji wpisu FAQ naly w menu gérnym wybkazaktadk FAQ [1].

= A A A trybkontrestowy

Instrukcje Aktuslnogci (29) FAQ Zgloszenia (31) 9’ Master Wir MW

Ostatnie zadania

Dni po
utworzenia Autor Temat Termin realizacji terminie
2017-10-25 System Wir Wystaé pismo informujace o kontroli. 2017-10-20 s
System . 5 . System
zarzadzania Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuo#iego prowadzonego przez: zarzadzania
1SO 27001:2013 Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego 1ISO 27001:2013
1SO 9001:2008 KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807 1SO 9001:2008
- . ® Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B. - .. ®
TUVRheinland Dziatamy zgodnie z normami jakci | bezpieczaistwa informacji EN 1SO 9001:2008 oraz ISO/IEC TUVRheinland
(IOl | www.tuv.com 27001:2013 CERTYFIKOWANO | |IRVAWATTIVAL )
ID 9105027596 ID 9105027596

Strona: 28/45



Pojawi st lista wpiséw FAQ.

FAQ

M FAQ - Lista wpiséw FAQ

INFOMEX

© Nowy wpis FAQ

Pytanie |l Kinga Rozmuszyfiska, 2017-10-10

Odpowiedz
Zataczniki:
tatice-cristal-intense-ok.ico
Zalogowanie do systemu Joanna Klak, 2017-10-09

Aby zalogowac sig do systemu nalezy...

Zataczniki:
dokl.docx

Nastpnie naley wybrat wpis FAQ, ktory chcemy edytowa wybieramy przyciskedytuj[2].

| @ <ot |
Pojawia s¢ formularz wpisu z polami do edycji.
Po zakdczeniu edycji wpisu FAQ natg wybra przyciskZapisz zmiany.

B Zapisz zmiany N

System
zayrzqdzania Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez:
ISO 27001:2013 S4d Rejonowy w Bielsku-Bialej, VIIl Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
ISO 9001:2008 KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
o ®
TUVRheinland

Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@K-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
ICERTYFIKOWANO www.tuv.com 27001:2013
- ID 9105027596

L

= ®
TUVRheinland
RTYFIKOWANO

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
ISO 9001:2008

www.tuv.com
ID 9105027596
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INFOMEX

Uzytkownik zostanie poinformowany komunikatem o zalizowaniu wpisu FAQ za pomg&omunikatu i przeniesiony do widoku listy wpiséw
FAQ.

p Zaktualizowano wpis FAQ

W jaki sposbb dodaje sie...

System System
zarzadzania Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez: zarzadzania
1SO 27001:2013 Sqd Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIIl Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego 1ISO 27001:2013
1SO 9001:2008 KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807 1SO 9001:2008
- . ® Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@K-300Zywiec , ul. Wesota 19B. - .. ®

TUVRheinland Dziatamy zgodnie z normami jakci | bezpieczaistwa informacji EN 1SO 9001:2008 oraz ISO/IEC TUVRheinland

(IR ol ] www.tuv.com 27001:2013 CERTYFIKOWANO | |IRVAWATTIVAL )
ID 9105027596 ID 9105027596
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INFOMEX

3.4 FAQ - Usuwanie wpisu FAQ
W celu usungcia wpisu FAQ naley w menu gérnym wybkazaktadk FAQ [1].

Instrukgje Aktuslnodci (29) FAQ Zgloszenia (31) 9’ Master Wir MW

Ostatnie zadania
Data Dni po
utworzenia Autor Temat Termin realizacji terminie
2017-10-25 System Wir Wystaé pismo informujace o kontroli. 2017-10-20 s
System . 5 . System
zarzadzania Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestido@ego prowadzonego przez: zarzadzania
1SO 27001:2013 Sqd Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodacKrajowego RejestrugBowego 1SO 27001:2013
1SO 9001:2008 KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807 1SO 9001:2008
- . ® Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@K-300Zywiec , ul. Wesota 19B. - .. ®
TUVRheinland Dziatamy zgodnie z normami jakci | bezpieczaistwa informacji EN 1SO 9001:2008 oraz ISO/IEC TUVRheinland
(IOl | www.tuv.com 27001:2013 (o al O\ el f|  www.tuv.com
ID 9105027596 ID 9105027596
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Pojawi st lista wpiséw FAQ.

FAQ

M FAQ - Lista wpiséw FAQ

INFOMEX

Pytanie Il Kinga Rozmuszyfiska, 2017-10-10

Odpowied
Zataczniki:
tatice-cristal-intense-ok.ico

Zalogowanie do systemu Joanna Klak, 2017-10-09

Aby zalogowaé sig do systemu nalezy...

Zatgczniki:
dok1.docx

Po wybraniu wpisu FAQ do usuieia, naley wybrat przyciskusui [2].

Uzytkownik zostanie poinformowany komunikatem o usaini wpisu FAQ.

Artykut zostaje usunty z listy wpisow FAQ.

p Usunigto wpis FAQ

Jezeli chcemy...

L

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO |

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez:
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
27001:2013

L

o ®
TUVRheinland

CERTYFIKOWANO

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
ISO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596

QSzukaj | & Wyezysé

enfi] -
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INFOMEX

4 Zgloszenia
Zalogowany Wytkownik o odpowiednich uprawnieniach ma irvos¢ przeghdania, edycji oraz usuwania zgtosz&V widoku listy zgtosze
dostpne jest filtrowanie wedtug zadanego kryterium.

A A A trybkontrastowy instrukcje ~ Aktusino$ci(21)  FAQ  Zgloszenia(31) 3 MasterWir MW

Zgtoszenia
# Puipit - B Zgloszenia

N
x;::nnh Autor Termin utworzenia Typ zgloszenia Tytut 0Osoba odpowiedzialna Status

S OO v m
3 Poérednik Finansowy 2017-10-23 blad Nowe zgloszenie testowe Tomasz Czapka W trakcie realizacji m
30 Joanns Klak 2017-10-21 blad koficzymy prace Mateusz Soltysek Nowy =
23 Jarek Honkisz 2017-10-18 blad Czyszczenie komina Pracownik Wir Nowy [ @ eoyni |
2 Janek Nowak 2017-10-18 blad poprawiamy bledy Ews Rosss Zreslizowane
27 Ewa Rosik 2017-10-18 blad poprawiamy bledy Ola Kot W trakcie realizacji [ @ eoyi |
2% Smerf Pracui 2017-10-17 blad Nie dziata kalkulator Tomasz Czapka Zrealizowane
25 Smerf Pracui 2017-10-17 blad Nie dziats kalkulator Joanna Klak Odrzucone EE
24 Poirednik Finsnsowy 2017-10-17 blad Tytut zgloszenia Josnna Kisk Odrzucone m
23 Poirednik Finansowy 2017-10-17 blad Tytut zgloszenia Jarek Honkisz Zrealizowane m
2 Ewa Rosik 2017-10-16 blad nowy Pracownik Wir Odrzucone | @ ety |

10 v . - 2 3 - »

System . . . 8 System
zarzadzania Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez: zarzadzania
1SO 27001:2013 Sqd Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIIl Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego 1ISO 27001:2013
1SO 9001:2008 KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807 1SO 9001:2008
- . ® Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@K-300Zywiec , ul. Wesota 19B. - .. ®

TUVRheinland Dziatamy zgodnie z normami jakci | bezpieczaistwa informacji EN 1SO 9001:2008 oraz ISO/IEC TUVRheinland

ICERTYFIKOWANO www.tuv.com 27001:2013 CERTYFIKOWANO www.tuv.com
ID 9105027596 ID 9105027596
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4.1 Zgtoszenia — Dodawanie nowego zgtoszenia
W celu dodania nowego zgtoszenia agles menu géornym wybiazaktadk Zgtoszenid1l].

= AAA

tryb kontrastowy

1

INFOMEX

Instrukcje  Aktusinodci(21)  FAQ  Zgloszenia(31) B MasterWir MW

Ostatnie zadania

Data
utworzenia

2017-10-25

2017-10-25

Autor
System Wir

System Wir

Temat Termin realizacji
Wystaé pismo informujace o kontroli. 2017-08-29
Wystaé pismo informujace o kontroli. 2017-10-20

Dni po

terminie

57

L

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez:
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
27001:2013

L

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO

[+ Zrsicoare L
[+ 2oare [

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
ISO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596
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INFOMEX

Pojawi st lista zgtoszeé.

A A A trybkontrastowy Instrukdje Aktusinoci (21) FAQ Zgloszeni: Master Wir MW

Zgtoszenia
# Pulpit - B Zgloszenia

= ]2

zgloszenia Autor Termin utworzenia Typ zgloszenia Tytut 0soba odpowiedzialna Status

B —p v B33
31 Poirednik Finansowy 2017-10-23 blad Nowe zgloszenie testowe Tomasz Czapka W trakcie realizacii @ edynj
30 Joanna Klsk 2017-10-21 blad kohczymy prace Mateusz Soltysek Nowy @ edynj
2 Jarek Honkisz 2017-10-12 blad Czyszczenie komina Pracownik Wir Nowy | @ eoyns
2 Janek Nowsk 2017-10-18 blad poprawiamy bledy Ews Rosss Zreslizowane
27 Ewa Rosik 2017-10-18 blad poprawiamy bledy Ola Kot W trakcie realizagi @ edytj
2% Smerf Pracui 2017-10-17 blad Nie dziats kalkulstor Tomasz Czapka Zrealizowane @ edys
25 Smerf Pracui 2017-10-17 blad Nie dzists kalkulstor Joanna Klak Odrzucone
24 Pokrednik Finansowy 2017-10-17 blad Tytut zgloszenis Josnna Klsk Odrzucone m
23 Potrednik Finansowy 2017-10-17 blad Tytut zgloszenia Jarek Honkisz Zreslizowane
2 Ewa Rosik 2017-10-16 blad nowy Pracownik Wir Odrzucone EE3

Nastpnie naley wybra przycisk+Dodaj [2].

Pojawi s¢ formularz nowego zgtoszenia.

8 System . . . 8 System
zarzadzania Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez: zarzadzania
1SO 27001:2013 Sqd Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIIl Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego 1ISO 27001:2013
1SO 9001:2008 KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807 1SO 9001:2008
- . ® Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@K-300Zywiec , ul. Wesota 19B. - .. ®
TUVRheinland Dzialamy zgodnie z normami jakci i bezpieczaistwa informacii EN 1SO 9001:2008 oraz ISO/IEC TUVRheinland
Y g J Pl )
TSIVl www.tuv.com 27001:2013 Tl www.tuv.com
ID 9105027596 ID 9105027596
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Zgtoszenia

# Zgloszenia - Nowe zgloszenie

INFOMEX

Tytut zgtoszenia *

Typ zgtoszenia*

Tresé*

Zataczniki

Przegladaj...

* - pola wymagane

Nie wybrano plikéw.

b) Pola obownzkowe (bez ich uzupetnienia nie élzie mazliwosci dodania nowego zgtoszenia):

* Tytut zgtoszenia,
* Typ zgtoszenia,

o Tresc.

JAN

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
ID 9105027596

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez:
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
27001:2013

L

= ®
TUVRheinland
RTYFIKOWANO

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
ISO 9001:2008

www.tuv.com
ID 9105027596
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Dodapc zahcznik naley wybrat przyciskPrzeghda...

Zataczniki Przegladaj...

Nie wybrano plikéw.

Zalacznik zostanie wiwietlony ponke;.

Po uzupeieniu formularza nalego zapisawybierapc przyciskZapisz.

Uzytkownik zostanie poinformowany komunikatem o dadarowego zgtoszenia.

J Dodano zgtoszenie

Tytut zgtoszenia

Nowy wpis pojawia si na samej gorze listy zgtosze

| o ® |
TUVRheinland

CERTYFIKOWANO |

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez:
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
27001:2013

N

o ®
TUVRheinland

CERTYFIKOWANO |

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
ISO 9001:2008

www.tuv.com
ID 9105027596

INFOMEX
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4.2 Zgtoszenia — Edycja zgtoszenia
W celu edycji zgtoszenia natgw menu gérnym wybkazaktadk Zgtoszenid1].

A A A trybkontrastowy

INFOMEX

instrukcje  Aktuslnodci (21)  FAQ  Zgloszenia(31) 3 MasterWir MW

Ostatnie zadania

Data

utworzenia Autor
2017-10-25 System Wir
2017-10-25 System Wir

Temat Termin realizacji
Wystaé pismo informujace o kontroli 2017-08-29
Wystaé pismo informujace o kontroli 2017-10-20

Dni po

57

L

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez:
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
27001:2013

L

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO

py—
[+ e [

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
ISO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596
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INFOMEX

Pojawi st lista zgtosza.

= A A A trybkontrastowy instrukcje  Aktusinodci(21)  FAQ  Zgloszenia(3t) K3 MasterWir MW

Zgtoszenia
# Pulpit - @ Zgloszenia

N
x:::;nh Autor Termin utworzenia Typ 2gloszenia Tytut 0Osoba odpowiedzialna Status

: (o [ oot
31 Poirednik Finansowy 2017-10-23 blad Nowe zgloszenie testowe Tomasz Czapka W trakcie realizacji
30 Joanna Klak 2017-10-21 blad kofczymy prace Mateusz Sottysek Nowy
23 Jarek Honkisz 2017-10-18 blad Czyszczenie komina Pracownik Wir Nowy
2 Janek Nowsk 2017-10-12 blad poprawiamy bledy Ewa Rossa Zrealizowsne @ edyni
27 Ewa Rosik 2017-10-12 blad poprawismy bledy Ola Kot W trakcie realizacji
26 Smerf Pracus 2017-10-17 blad Nie dista kalkulator Tomasz Czapka Zrealizowane m
25 Smerf Pracus 2017-10-17 blad Nie dziata kalkulstor Joanna Klak Odrzucone
24 Poirednik Finansowy 2017-10-17 btad Tytul zgloszenis Josnns Klsk Odrzucone
23 Poirednik Finsnsowy 2017-10-17 blad Tytul zgloszenia Jarek Honkisz Zrealizowane m
2 Ewa Rosik 2017-10-16 blad nowy Pracownik Wir Odrzucone =3

0 v . - 2 3 4 »

Nastpnie naley wybrat zgtoszenie, ktére chcemy edytain@oprzez klikngcie na przyciskedytuj[2].

Pojawia s¢ formularz zgtoszenia z zablokowanymi polami uzageiymi przy tworzeniu nowego zgtoszenia, a gep(w czsci Aktualizuj stai
pola, ktére nalkey wypetnic w celu aktualizacji zgtoszenia.

System . . . System
zarzadzania Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez: zarzadzania
1SO 27001:2013 Sqd Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIIl Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego 1ISO 27001:2013
1SO 9001:2008 KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807 1SO 9001:2008
- . ® Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@K-300Zywiec , ul. Wesota 19B. - .. ®

TUVRheinland Dziatamy zgodnie z normami jakci | bezpieczaistwa informacji EN 1SO 9001:2008 oraz ISO/IEC TUVRheinland

(IR ol ] www.tuv.com 27001:2013 CERTYFIKOWANO | |IRVAWATTIVAL )
ID 9105027596 ID 9105027596
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Zgtoszenia

# Zgloszenia - Edycja zgloszenia

INFOMEX

Autor zgloszenia Poérednik Finansowry

Tytut zgloszenia *

0Osoba odpowiedzi: A s Wir

Typ zgloszenia® blad

Nowe zgtoszenie testowe

Tresé” Tresé zgloszenis testowego. Prosze o pomoc. PF

AKTUALIZUJ STAN

Status zgloszenia W trakcie reslizacji

Osoba od iedzi Administrator Wfr

Tresé

Zataczniki Przegladaj... | Nie wybrano plikéw

HISTORYCZNE WPISY

Nalezy wybra status zgtoszenia.

a) Status zgtoszenia:

*  Nowy,

* W trakcie realizacji,
e Zrealizowane,

e Odrzucone.

Nastpnie naley wybra® osolz odpowiedzialp oraz wpisa tresc

Data zgloszenia 2017-10-23 02:44:08

dotyczca

realizaciji
odpowiedzialnej/przypisanej do realizacji zgtoszemstnieje meliwos¢ dodania zaicznika.

zgtoszenia

‘ o ® I
TUVRheinland

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
ID 9105027596

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestrio$ego prowadzonego przez:
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B.

Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC

27001:2013

L

- ®
TUVRheinland

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
ISO 9001:2008

www.tuv.com
ID 9105027596

lub polecenie dla osoby
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INFOMEX

Nastpnie naley zapis& aktualizac zgtoszenia wybierag przyciskAktualizuj zgtoszenie.
B Aktualizuj zgloszenie

Poniej pojawia st nowa czs¢ Historyczne wpisyw ktérej znajduje si informacja o osobie aktualizigej, statusie zgtoszenia, osobie
odpowiedzialnej, poleceniu realizacji zgtoszeniazododane zat¢zniki.

HISTORYCZNE WPISY

Uaktualnione przez Posrednik Finansowy, @ 2017-10-1

Zmieniono status z Nowy na W trakcie realizacji

) ISO 9001:2008
Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@K-300Zywiec , ul. Wesota 19B.

. @
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczdéistwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC TUVRheinland
AT | www.tuv.com 27001:2013
ID 9105027596

System . . . System
zarzadzania Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestrio$ego prowadzonego przez: zarzadzania
ISO 27001:2013 Sqd Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIIl Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego 1SO 27001:2013
ISO 9001:2008 KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
o ®
TUVRheinland
{

SIAGILEI TNl §|  www.tuv.com
ID 9105027596
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Zgtoszenie wraz ze zmienionym statusem pojawgiaailiscie zgtosze.

INFOMEX

Numer
zgtoszenia

Autor

Poérednik Finansowy

Termin utworzenia

2017-10-12

Typ zgtoszenia Tytut

btad Blad

Osoba odpowiedzialna

Status

Wirakcie realizacji

JAN

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
ID 9105027596

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez:
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
27001:2013

L

= ®
TUVRheinland
RTYFIKOWANO

www.tuv.com

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
ISO 9001:2008

ID 9105027596
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INFOMEX

5 Instrukcje
Zalogowany ytkownik o odpowiednich uprawnieniach maztios¢ otworzenia lub zapisania na dysku lokalnym instjutko obstugi systemu
znajdupcych se w zaktadcdnstrukcje.

= A A A trybkontrastowy instrukje  Aktuslnodci(21)  FAQ  Zgloszenia(31) 3 MasterWir MW

Instrukcje
# Pupit - D)instrkcje

Instrukcja dla Posrednika finansowego

Instrukcja modutu zarzadzania umowami wersja 1.1

System . . . System
zarzadzania Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuo#iego prowadzonego przez: zarzadzania
1SO 27001:2013 Sqd Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIIl Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego 1ISO 27001:2013
1SO 9001:2008 KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807 1SO 9001:2008
- . ® Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@K-300Zywiec , ul. Wesota 19B. - .. ®

TUVRheinland Dziatamy zgodnie z normami jakci | bezpieczaistwa informacji EN 1SO 9001:2008 oraz ISO/IEC TUVRheinland

(AR AR )| www.tuv.com 27001:2013 (o al O\ el f|  www.tuv.com
ID 9105027596 ID 9105027596
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5.1 Instrukcje — Podglad
W celu podgidu lub zapisania na dysku lokalnym instrukcji olgstprogramu informatycznego najew menu goérnym wybkazaktadk

Instrukcje[1].

A A A trybkontrastowy

INFOMEX

1

instrukcje  Aktuslnodci (21)  FAQ  Zgloszenia(31) 3 MasterWir MW

Ostatnie zadania

Data

utworzenia Autor
2017-10-25 System Wir
2017-10-25 System Wir

Temat Termin realizacji
Wystaé pismo informujace o kontroli 2017-08-29
Wystaé pismo informujace o kontroli 2017-1020

Dni po
terminie

57 + Zreatizowane | % Odraut |
; [+ oo L

L

o ®
TUVRheinland
CERTYFIKOWANO |

System
zarzadzania
1SO 27001:2013
1SO 9001:2008

www.tuv.com
1D 9105027596

Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez:
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego
KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807
Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@k-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
27001:2013

N\ System
zarzadzania
1SO 27001:2013
ISO 9001:2008

o ®
TUVRheinland

GGG www.tuv.com
1D 9105027596
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INFOMEX

Pojawi s¢ lista instrukcji.

A A A tybkontrastowy

instrukcje  Aktuslnodci(21)  FAQ  Zgloszenia(31) 3 MasterWir MW

Instrukcje
# Pulpit - )instrukge

I Instrukcja dla Posrednika finansowego I 2

Instrukcja modutu zarzadzania umowami wersja 1.1

Nastpnie naley wybrat instrukcg i klikna¢ na jej nazw [2].
Pojawia st okno dialogowe z mdiwoscia otwarcia lub zapisania pliku na dysku lokalnym.

System . 5 . System
zarzadzania Infomex Sp. z 0.0. wpisana do Krajowego Rejestuio#ego prowadzonego przez: zarzadzania
ISO 27001:2013 Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat GospodancKrajowego RejestrugBowego 1SO 27001:2013
ISO 9001:2008 KRS: 0000114797 NIP: 553-22-35-835 REGON: 0708807 1SO 9001:2008

Kapitat Zaktadowy: 4.699.000,00 PLN, Siedziba Sp@K-300Zywiec , ul. Wesota 19B.
Dziatamy zgodnie z normami jakdci i bezpieczéstwa informacji EN ISO 9001:2008 oraz ISO/IEC
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