Zatacznik nr 5 do SIWZ

Istotne dla Stron postanowienia umowne

zawarta W Poznaniu, dnia ...ttt st et st sreerenes

pomiedzy:

Wielkopolskim Funduszem Rozwoju Sp. z 0.0.

z siedzibq w Poznaniu przy ul. Szyperskiej 14, NIP 7831749000, wpisang pod numerem KRS
0000645228 do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy Poznar — Nowe
Miasto i Wilda VIII Wydziat Gospodarczy, REGON 365658047, kapitat zaktadowy 150 000,00 zf,

reprezentowanQq przez ..................

zwanym dalej ,,Wykonawcg”,

w wyniku rozstrzygniecia postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego na zaprojektowanie,
wdrozenie i utrzymanie Programu Obstugi Posrednikéw Finansowych dla Wielkopolskiego Funduszu
Rozwoju sp. z 0. 0. wraz z zakupem niezbednych licencji, przeprowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego w oparciu o ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych
(t.j. Dz. U. 2 2015 poz. 2164 ze zm.), strony postanawiajg co nastepuje:



§1
Definicje
Wytgcznie dla potrzeb interpretacji Umowy, Strony ustalajg znaczenie nastepujgcych pojeé:
1) Awaria - incydent uniemozliwiajgcy normalne funkcjonowanie Systemu;
2) Btad —incydent zaktécajgcy normalne funkcjonowanie Systemu;
3) Cazas reakcji — czas, w jakim zostang podjete dziatania w celu usuniecia problemu;

4) Dokumentacja Postprodukcyjna — dokumentacja analityczna, techniczna, instalacyjna,
uzytkowa, testowa zawierajgca w szczegdlnosci opis koddw Zrdédtowych, przeptywu danych
i uprawnien, opis struktury bazy danych, opis $rodowiska programistycznego, opis
i konfiguracje srodowiska dziatania Systemu, instrukcje i materiaty szkoleniowe,

5) Etap — etapy okreslone w § 5 ust. 1 Umowy oraz w Rozdziale V SOPZ;

6) Kodeks cywilny — Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz.
380 ze zm.);

7) Opracowania — wszelkie zmiany, przerdbki, aktualizacje, uzupetnienia i inne modyfikacje
Systemu lub jego poszczegdlnych elementdw;

8) Program Obstugi Posrednikdbw — rozumie sie przez to Program Obstugi Posrednikow
Finansowych Wielkopolskiego Funduszu Rozwoju sp. z 0.0.;

9) Protokét Odbioru Etapu — protokdt zdawczo-odbiorczy kazdego z Etapdw, podpisywany
pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym;

10) Protokaét Odbioru Koncowego — protokét zdawczo-odbiorczy wykonania Przedmiotu Umowy
przez Wykonawce, podpisywany pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajacym;

11) Przedmiot Umowy — przedmiot, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 Umowy;

12) Rozwdj Systemu — ustugi dostosowujgce oraz uzupetniajgce, o ktérych mowa w Rozdziale
II. pkt 5 SOPZ;

13) Sita Wyzsza — okolicznosci zewnetrzne, ktérych pomimo zachowania nalezytej starannosci
nie mozna byto przewidzie¢ oraz, ktérym nie mozna byto zapobiec lub przeciwstawié¢ sie
skutecznie, takie jak: kleski zywiotowe, zamieszki, strajki, epidemie;

14) SIWZ — Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamédwienia, stanowigca Zatgcznik nr 4 Umowy;
15) SOPZ — Specyfikacja Opisu Przedmiotu Zaméwienia, stanowigca Zatgcznik nr 1 Umowy;

16) System — program bedacy biezgcym, odebranym przez Zamawiajgcego, wynikiem realizacji
zamodwienia na poszczegdlnych Etapach i dodatkowych prac wykonanych w ramach Rozwoju
Systemu — Program Obstugi Posrednikéw, sktadajgcy sie z wihasciwego programu, kodow
zrédtowych, Dokumentacji Postprodukcyjnej;

17) Srodowisko Produkcyjne — Serwer, serwerowa instalacja Systemu, baza danych
oraz oprogramowanie niezbedne do dziatania Systemu, w tym system operacyjny, stanowigce
Srodowisko do ktérego taczg sie terminale Uzytkownikdw i na ktérym znajdujg sie aktualne
dane;



18) Umowa — przedmiotowa Umowa wraz z zatgcznikami;

19) Ustawa bazy danych — ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz. U. z 2001 r.,
nr 128, poz. 1402 ze zm.);

20) Ustawa o prawie autorskim — ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 666 ze zm.);

21) Ustawa Pzp — ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U.z 2015
r., poz. 2164 ze zm.);

22) Uzytkownik — osoba uprawniona przez Administratora do korzystania z Systemu
we wskazanym przez niego zakresie;

23) Wsparcie Techniczne - proaktywne zarzadzanie Srodowiskiem Produkcyjnym,
niewchodzgcym jednak w zakres Rozwoju Systemu, polegajace na konserwacji i rozwigzywaniu
biezgcych probleméw, aktualizacje oprogramowania niezbednego do dziatania Systemu,
zapewniajgce jak najrzadsze wystepowanie incydentdw nieprawidtowego dziatania
Srodowiska Produkcyjnego, konfigurowanie kopii zapasowych bazy danych oraz wszystkich
komponentéw Srodowiska Produkcyjnego niezbednych do jego odtworzenia, aktywne
monitorowanie bezpieczenstwa i incydentow, zapewnienie wsparcia helpdesk.

§2
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie Programu Obstugi
Posrednikéw wraz z zakupem niezbednych licencji tj. wykonanie przez wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego:

1) przedwdrozeniowych prac analitycznych, a nastepnie zaprojektowanie, napisanie,
wdrozenie (instalacja, konfiguracja i uruchomienie) oraz utrzymanie Systemu wraz
ze sporzadzeniem dokumentacji (analitycznej, technicznej, instalacyjnej, uzytkowej,
testowej);

2) migracji danych do Systemu;

3) szkolenia z  zakresu  uzytkowania  Systemu  Uzytkownikéw  wskazanych
przez Zamawiajgcego;

4) zakupu i dostawy licencji koniecznych do funkcjonowania Systemu;

5) ustug dostosowujgcych oraz uzupetniajgcych przez okres 24 miesiecy, w tym szczegdlnosci
zapewnienie Zamawiajgcemu poprawy jakosci oraz poszerzenia zakresu funkcjonalnego
oprogramowania, jak réwniez dostosowanie go do zmian czynnikdw wewnetrznych
organizacji Zamawiajgcego oraz zewnetrznych bedacych efektem nowelizacji
uwarunkowan prawnych;

6) zapewnienie Srodowiska Produkcyjnego.

2. Szczegdétowy opis przedmiotu zamodwienia jest okreslony w: SOPZ, Ofercie Wykonawcy
stanowigcej Zatgcznik nr 2 do Umowy, SIWZ, Umowie oraz wymaganiach Zamawiajgcego
wynikajgcych z przedmiotowych dokumentow.



§3
Oswiadczenia

Zamawiajgcy oswiadcza, ze Wykonawca wytoniony zostat w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie
z przepisami Ustawy Pzp.

Wykonawca oswiadcza, ze spetnia wymagania stawiane Wykonawcy w postepowaniu,
o jakim mowa w ust. 1, a takze Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje odpowiednig wiedza
i doswiadczeniem koniecznym do prawidlowej realizacji Umowy oraz, ze dysponuje
odpowiednim zapleczem organizacyjnym, technicznym, osobowym i finansowym, koniecznym
do prawidtowej realizacji Umowy.

Zamawiajgcy powierza Wykonawcy, a Wykonawca przyjmuje do wykonania Przedmiot
Umowy.

Wykonawca oswiadcza, iz zrealizuje Przedmiot Umowy zgodnie z SIWZ, SOPZ, Oferta
Wykonawcy, postanowieniami Umowy oraz wymaganiami Zamawiajgcego wynikajgcymi
z przedmiotowych dokumentdw.

W przypadku wykonywania umowy z udziatem podwykonawcéw, Wykonawca odpowiada
za dziatania i zaniechania podwykonawcéw jak za czynnosci wtasne.

§4
Obowigzki Wykonawcy

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Przedmiotu Umowy z najwyzszg starannoscia,
obowigzujgcymi przepisami prawnymi, zasadami wiedzy specjalistycznej, zgodnie
z wymaganiami Zamawiajgcego zawartymi w Umowie oraz wzajemnymi ustaleniami.

W ramach Umowy Wykonawca zobowigzany jest do:

1) organizowania spotkan roboczych na kazde zadanie Zamawiajacego w ustalonym
pomiedzy Stronami terminie;

2) udzielania Zamawiajgcemu na jego zadanie wyjasnien pisemnych i ustnych dotyczacych
wykonania Przedmiotu Umowy;

3) wykonania i przedktadania Dokumentacji Postprodukcyjnej w wersji papierowej
i edytowalnej wersji elektronicznej.

Wykonawca odpowiada za szkody oraz utracone korzysci Zamawiajgcego wywotane
nieprawidtowym wykonaniem Przedmiotu Umowy, w tym nieprawidtowe funkcjonowanie
Systemu lub Srodowiska Produkcyjnego.

§5
Termin wykonania
Przedmiot Umowy zostanie wykonany Etapami w nastepujgcych terminach:

1) Etap | zrealizowany zostanie do 80/100 dni od momentu podpisania Umowy;
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2) Etap Il zrealizowany zostanie w ciggu 60 dni od momentu podpisania Protokotu Odbioru
Etapu | bez zastrzezen;

3) Etap lll zrealizowany zostanie w ciggu 60 dni od momentu podpisania Protokotu Odbioru
Etapu Il bez zastrzezen;

4) Etap IV bedzie realizowany od momentu podpisania Protokotu Odbioru Etapu Il bez
zastrzezen przez 24 miesigce.

Wykonanie kazdego Etapu bedzie kazdorazowo potwierdzone Protokotem Odbioru Etapu
podpisywanym w terminie 7 dni od jego zrealizowania.

Wykonanie Przedmiotu Umowy bedzie potwierdzone Protokotem Odbioru Koricowego
w terminie 14 dni od zrealizowania Etapu IV.

Poprzez wykonanie kazdego z Etapéw nalezy rozumie¢ wykonanie prac okreslonych w SOPZ,
SIWZ, Umowie, Ofercie wykonawcy, wymaganiach Zamawiajgcego wynikajacych
z przedmiotowych dokumentéw, wraz z dostarczeniem Dokumentacji Postprodukcyjnej,
w tym kodéw zrédtowych.

Poprzez zrealizowanie Przedmiotu Umowy nalezy rozumieé¢ wykonanie prac okreslonych
w SOPZ, SIWZ, Umowie, w tym zrealizowanie kazdego z Etapéw.

Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzenia Dokumentacji Postprodukcyjnej,
umozliwiajgcej Zamawiajgcemu, Uzytkownikom oraz osobg trzecim zorientowac sie
w sposobie korzystania z Przedmiotu Umowy, w tym realizacji Systemu.

Wykonawca przed dokonaniem odbioru kazdego Etapu, zainstaluje, skonfiguruje i uruchomi
System w Srodowisku Produkcyjnym oraz przekaze licencje niezbedne do funkcjonowania
Systemu i Srodowiska Produkcyjnego, o ktérych mowa w & 11 Umowy oraz wskazanych
w Wykazie licencji, ktéry stanowi Zatgcznik nr 5 do Umowy.

Najpdzniej z chwilg podpisania wtasciwego Protokotu Odbioru Etapu lub Protokotu Odbioru
Koncowego Zamawiajgcy nabywa wtasnos¢ wszystkich przekazanych mu egzemplarzy, na
ktérych System lub jego poszczegdlne elementy utrwalono. Przed podpisaniem wtasciwego
Protokotu Odbioru Etapu lub Protokotu Odbioru Koncowego, Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu wszelkie informacje, dokumenty w tym Dokumentacje Postprodukcyjng,
licencje (w jezyku polskim lub w jezyku angielskim) oraz udzieli wszelkich wyjasnien
niezbednych do korzystania z Systemu zgodnie z Umowa.

W ramach wykonania Przedmiotu Umowy, w tym danego Etapu, Wykonawca zobowigzany jest
przekaza¢ Zamawiajgcemu System, w tym kod Zrédtowy w postaci umozliwiajacej korzystanie
z Systemu na wszystkich polach eksploatacji, o ktérych mowa w § 9 Umowy.

Po kazdorazowej modyfikacji Systemu, w tym w ramach Rozwoju Systemu, Wykonawca
zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu Systemu, w tym kodu zrédtowego w sposéb
wskazany w ust. 8 niniejszego paragrafu.

Przekazanie Kodu Zrédtowego nastgpi w formie elektronicznej poprzez zapisanie na nosniku
elektronicznym.

Odbidér Systemu (badZz jego poszczegdlnych elementdéw) polega na sprawdzeniu jego
kompletnosci oraz ocenie zgodnosci z wymaganiami zawartymi w Umowie, SIWZ, SOPZ oraz
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wymaganiami Zamawiajgcego dokonanej w szczegdlnosci na podstawie testéw catosciowych
i integracyjnych przeprowadzonych z udziatem Stron. Na czas testéw Wykonawca zapewni
obecno$¢ specjalistéw, ktorzy beda wspiera¢ Zamawiajgcego przy obstudze testowanego
obszaru oraz niezbedny sprzet do ich przeprowadzenia. Zamawiajgcy przy udziale Wykonawcy
sprawdzi czy System realizuje wszystkie funkcjonalnosci zgodnie z Umowg, SIWZ, SOPZ oraz
wymaganiami Zamawiajgcego.

Odbiér poszczegdlnych ustug dostosowawczych lub uzupetniajgcych wchodzacych w zakres
Rozwoju Systemu bedzie potwierdzony podpisaniem bez zastrzezen protokotu zdawczo-
odbiorczego.

§6
Wynagrodzenie

Strony ustalajg, ze z tytutu nalezytego wykonania niniejszej Umowy, Wykonawcy przystuguje

ryczattowe, catkowite wynagrodzenie netto wynoszace ... 7zt (stownie:
.................................................................. ), powiekszone o podatek VAT w wysokosci ... %,
co tacznie stanowi kwote e, zt brutto (stownie:

.................................................................. ), ptatne w czesciach:

1) e, zt netto powiekszone o podatek VAT w wysokosci ... %, co facznie stanowi
kWOote ..ccovvveiriieeeee, zt brutto, ptatne po podpisaniu bez zastrzezen Protokotu Odbioru
Etapu I, o ktdrym mowa w § 5 ust. 1 pkt 1 Umowy, co stanowi 30% wynagrodzenia
catkowitego;

2) e, zt netto powiekszone o podatek VAT w wysokosci ... %, co tgcznie stanowi
KkWOote ..cocvereriereeeee. zt brutto, ptatne po podpisaniu bez zastrzezen Protokotu Odbioru
Etapu Il, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 pkt 2 Umowy, co stanowi 20% wynagrodzenia
catkowitego;

3) e, zt netto powiekszone o podatek VAT w wysokosci ... %, co tacznie stanowi
KkWOote ..cccverericreeenee, zt brutto, ptatne po podpisaniu bez zastrzezen Protokotu Odbioru
Etapu lll, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 pkt 3 Umowy, co stanowi 20% wynagrodzenia
catkowitego;

4) s zt netto powiekszone o podatek VAT w wysokosci ... %, co tgcznie stanowi
KWOLE .oovevrererirrieenee, zt brutto, ptatne po podpisaniu bez zastrzezen Protokotu Odbioru
Koncowego, o ktérym mowa w § 5 ust. 3 Umowy, co stanowi 30% wynagrodzenia
catkowitego.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do uregulowania naleznosci na rachunek bankowy Wykonawcy
podany na prawidtowo wystawionej fakturze, wystawionej po podpisaniu bez zastrzezen
Protokotu Odbioru Etapu lub Protokotu Odbioru Koricowego, w terminie 14 dni liczac od daty
jej otrzymania przez Zamawiajgcego.

Za date dokonania zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.
Wynagrodzenie Wykonawcy moze ulec zmianie na warunkach okreslonych w §17 Umowy.

Dla unikniecia watpliwosci strony potwierdzajg, iz wynagrodzenie okreslone powyzej
obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg Przedmiotu Umowy, w tym
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wszelkie optaty i podatki, (w tym podatek VAT), a takie wynagrodzenie za przeniesienie
majatkowych praw autorskich, udzielenie upowaznien w zakresie praw zaleznych i osobistych.

§7
Gwarancja

Wykonaweca udziela Zamawiajgcemu gwarancji Przedmiotu Umowy na warunkach okreslonych
w SOPZ i Umowie, ktéra stanowi dokument gwarancji Wykonawcy.

Gwarancjg objete sg wszelkie wady fizyczne Przedmiotu Umowy, co obejmuje
w szczegoblnosci:

1) wady zmniejszajgce warto$¢ lub uzyteczno$¢ Przedmiotu Umowy ze wzgledu
na cel w Umowie oznaczony lub wynikajacy z przeznaczenia jakiemu ma on stuzy¢,
co dotyczy w szczegdlnosci sytuacji wykonania Przedmiotu Umowy w sposéb niezgodny
z Umowg, Ofertg Wykonawcy, SIWZ, SOPZ lub wymaganiami Zamawiajacego;

2) Przedmiot Umowy nie ma wiasciwosci, o ktérych Wykonawca zapewniat Zamawiajacego
lub zostat wydany w stanie niezupetnym lub niekompletnym;

3) Przedmiot Umowy nie spetnia parametrow, warunkéw lub norm, jakie wynikaja
z dostarczonej Zamawiajagcemu Dokumentacji Postprodukcyjnej oraz dostarczonych
certyfikatéw, Swiadectw, instrukcji, opisdéw Systemu lub innych dokumentéw dotyczacych
jakosci, parametréw, warunkéw lub norm poszczegdlnych elementéw sktadowych
Przedmiotu Umowy.

Gwarancja udzielona jest na okres 60 miesiecy liczony od dnia podpisania bez zastrzezen
Protokotu Odbioru Etapu .

Ustugi gwarancyjne bedg realizowane na podstawie zgtoszenia dokonanego przez
Zamawiajgcego. Zgtoszenie moze by¢ dokonane telefonicznie na numer ........ccccceveeeiereeeeenne.
lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres .......ccceeevenenen. przez osoby wskazane
przez Zamawiajgcego. Zgtoszenie moze zosta¢ dokonane ustnie w sytuacji, gdy osoba
wyznaczona przez Wykonawce przebywa w siedzibie Zamawiajgcego. Wykonaweca
kazdorazowo potwierdza przyjecie zgtoszenia.

W przypadku wystgpienia Awarii lub Btedu, Wykonawca zobowigzuje sie podjg¢ czynnosci
majace na celu ich usuniecie w terminie 4 godzin.

Termin usuniecia Awarii lub Btedu wynosi w przypadku:

1) Bfedu - 24 godzin od chwili zgtoszenia Btedu, niezaleznie od momentu przystgpienia
do usuniecia Btedu; w tym samym terminie Wykonawca moze zastosowacé rozwigzanie
zastepcze, przy czym w przypadku zastosowania rozwigzania zastepczego, usuniecie
Btedu nastgpi w terminie 72 godzin od chwili zgtoszenia Btedu;

2) Awarii - 8 godzin od chwili zgtoszenia Awarii, niezaleznie od momentu przystgpienia
do usuniecia Awarii; w tym samym terminie Wykonawca moze zastosowac rozwigzanie
zastepcze, przy czym w przypadku zastosowania rozwigzania zastepczego, usuniecie
Awarii nastgpi w terminie 48 godzin od chwili zgtoszenia Awarii.
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Gwarancja obejmuje takze Awarie lub Btedy, ktére powstaty wskutek zwyktej eksploatacji
Systemu przez Zamawiajgcego, Uzytkownikéw albo innych uprawnionych oséb, ktérym
Zamawiajgcy udostepnit System do korzystania.

Dokonywanie przez Wykonawce napraw lub jakichkolwiek zmian w Systemie lub Srodowisku
Produkcyjnym bez wiedzy Zamawiajgcego jest niedopuszczalne.

Przed podjeciem czynnosci stwarzajgcych mozliwos¢ utraty danych, Wykonawca zobowigzany
jest poinformowad o tym zagrozeniu Zamawiajgcego.

Jezeli w wykonaniu swoich obowigzkéw Wykonawca dostarczyt Zamawiajgcemu zamiast
rzeczy wadliwej rzecz wolng od wad lub dokonat istotnych napraw rzeczy, termin gwarancji
biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrdcenia rzeczy
naprawionej. Przez istotng naprawe rzeczy rozumie sie usuniecie Awarii lub innej istotnej
wady, to jest takiej ktérej wystgpienie powodowato iz rzecz nie nadawata sie do okreslonego
w Umowie uzytku. Jezeli Wykonawca wymienit czesé rzeczy, postanowienie zdania drugiego
niniejszego ustepu, stosuje sie odpowiednio do czesci wymienionej. W innych wypadkach
termin gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ciggu ktdrego wskutek wady rzeczy objetej
gwarancjg Zamawiajgcy nie mogt z niej korzystac.

Gwarancja obejmuje wszystkie wady stwierdzone przez Zamawiajgcego i zgtoszone
Wykonawcy w okresie, na jaki zostata udzielona gwarancja, bez wzgledu na to czy przyczyna
ich powstania tkwita w rzeczy objetej gwarancja i bez wzgledu na czas przejscia
na Zamawiajgcego niebezpieczenstwa przypadkowej utraty lub uszkodzenia Przedmiotu
Umowy. Zamawiajacy nie ma obowigzku zgtoszenia wady (zawiadomienia o wadzie)
w okreslonym terminie i moze dokonac zgtoszenia az do uptywu okresu gwarancji, bez wzgledu
na okres, jaki uptynat od ujawnienia sie lub wykrycia wady.

Wszelkie wady bedg usuwane na miejscu, w ktédrym znajduje sie Przedmiot Umowy objety
gwarancjg lub w innym miejscu za zgodg Zamawiajgcego.

W razie ujawnienia sie po raz drugi wady tego samego rodzaju i dotyczacej tego samego
elementu Przedmiotu Umowy, Zamawiajagcy moze zgda¢ usuniecia wady poprzez wymiane
elementu na wolny od wad czy zastosowania innego rozwigzania technologicznego,
a nie poprzez jego naprawe.

W zakresie nieuregulowanym odmiennie w ust. 1-13 niniejszego paragrafu, do gwarancji
stosuje sie odpowiednio postanowienia Umowy dotyczgce rekojmi za wady Przedmiotu
Umowy.

Uprawnienia z gwarancji Zamawiajagcy moze realizowaé niezaleznie od uprawnien
przystugujgcych Zamawiajgcemu z tytutu rekojmi za wady Przedmiotu Umowy.

Wprowadzenie przez Zamawiajgcego modyfikacji w Przedmiocie Umowy, ktére sg wynikiem
dozwolonego dziatania Zamawiajacego opartych na uprawnieniach Zamawiajgcego
wynikajgcych z zapisow Umowy nie pozbawiajg Zamawiajgcego uprawnien z tytutu gwarancji.

§8
Rekojmia
Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego z tytutu rekojmi za wszelkie wady fizyczne
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i prawne Przedmiotu Umowy, co dotyczy miedzy innymi sytuacji, gdy:

1) wystepujg wady zmniejszajgce wartos¢ lub uzytecznosé Przedmiotu Umowy ze wzgledu
na cel w Umowie oznaczony lub wynikajacy z przeznaczenia jakiemu ma on stuzy¢,
co dotyczy w szczegdlnosci sytuacji wykonania Przedmiotu Umowy w sposdb niezgodny
z Umowag, Ofertg Wykonawcy, SIWZ, SOPZ lub Wymaganiami Zamawiajgcego;

2) Przedmiot Umowy nie ma wiasciwosci, o ktérych Wykonawca zapewniat Zamawiajgcego
lub zostat wydany w stanie niezupetnym lub niekompletnym;

3) Przedmiot Umowy nie spetnia parametréow, warunkéw lub norm, jakie wynikajg
z dostarczonej Zamawiajgcemu Dokumentacji Postprodukcyjnej oraz z dostarczonych
certyfikatéw, swiadectw, instrukcji, opisdéw Systemu lub innych dokumentéw dotyczgcych
jakosci, parametréw, warunkow lub norm poszczegdlnych elementéw sktadowych
Przedmiotu Umowy;

4) Przedmiot Umowy narusza uzasadnione prawa osob trzecich, w tym prawa wtasnosci,
prawa obligacyjne lub rzeczowe, prawa autorskie lub prawa pokrewne, lub tez jest
obcigzony prawami o0séb trzecich (rzeczowymi, obligacyjnymi lub prawami innego
rodzaju), lub tez prawo objete Przedmiotem Umowy nie istnieje;

5) Przedmiot Umowy zostat zrealizowany w oparciu, na podstawie, lub przy wykorzystaniu,
innych uméw lub dokumentéw obcigzonych wadami prawnymi.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu 60 miesiecznej rozszerzonej rekojmi, liczonej od dnia
podpisania bez zastrzezen Protokotu Odbioru Etapu I.

Zamawiajacy, ktéry otrzymat wadliwy Przedmiot Umowy, wykonujgc uprawnienia
z tytutu rekojmi wzgledem Wykonawcy, moze zgda¢ bezptatnego usuniecia wad
w terminie wyznaczonym Wykonawcy przez Zamawiajgcego, nie dtuiszym jednak
niz 5 dni, z zastrzezeniem ust. 4 niniejszego paragrafu.

Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu na usuniecie wady Zamawiajgcy moze
odmoéwié przyjecia naprawy i zleci¢ usuniecie wady przez osobe trzecig na koszt
i ryzyko Wykonawcy. Wykonawca nie moze odmdéwic¢ usuniecia wady, choéby wymagato
to nadmiernych kosztow.

Niezaleznie od obowigzkéw Zamawiajgcego zwigzanych z odbiorami Przedmiotu Umowy
okreslonymi w Umowie, Zamawiajgcy nie ma obowigzku zbadania Przedmiotu Umowy lub jego
czesci. Uprawnienia z tytutu rekojmi za wady s3 niezalezne od tego czy Zamawiajacy dokonat,
mogt czy tez powinien dokonac badania Przedmiotu Umowy lub jego czesci. Tym samym
Wykonawca w zakresie swojej odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi nie moze nigdy podniesé
przeciw Zamawiajgcemu zarzutu lub uwolnic sie z odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, poprzez
wskazanie, ze Przedmiot Umowy lub jego czes¢ nie zostata wtasciwe sprawdzona i zbadana
przez Zamawiajgcego podczas dokonywania odbioréw lub w jakimkolwiek innym czasie.

Dokonanie odbioru Przedmiotu Umowy nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci
z tytutu rekojmi, choéby w chwili ich wydania lub odbioru Zamawiajgcy wiedziat
lub z tatwoscig mégt sie dowiedzie¢ o wadzie. Strony wytgczajg stosowanie art. 563 § 1i 2
Kodeksu cywilnego.



Gdy wady usungc¢ sie nie dadzg albo gdy z okolicznosci wynika, ze Wykonawca nie zdota ich
usungc¢ w czasie odpowiednim, Zamawiajgcy moze wedle swojego wyboru od Umowy odstgpic
w terminie kolejnych 14 dni, liczac od uptywu bezskutecznie wyznaczonego terminu naprawy
bez dodatkowego wzywania Wykonawcy albo zgdac¢ obnizenia wynagrodzenia, o ktérym
mowa w § 6 ust. 1 w odpowiednim stosunku. To samo dotyczy wypadku, gdy Wykonawca
nie usungt wady w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie. Wybdr uprawniania
w tym zakresie nalezy wytgcznie do Zamawiajgcego.

Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy wobec Zamawiajgcego z tytutu rekojmi obejmuje catosé
Przedmiotu Umowy.

Postanowienia § 7 ust. 16 Umowy stosuje sie od odpowiednio do rekojmi.

§9
Prawa autorskie

W ramach Wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, z dniem przekazania Systemu
lub jego poszczegdlnych elementdw, stanowigcy utwér w rozumieniu Ustawy o prawie
autorskim, jednak nie pdzniej niz z dniem podpisania bez zastrzezen przez Strony wtasciwego
Protokotu Odbioru Etapu lub Protokotu Odbioru Koricowego, Wykonawca bezwarunkowo i bez
potrzeby ztozenia dodatkowego oswiadczenia woli, przenosi na Zamawiajgcego catosc
autorskich praw majgtkowych do Systemu lub jego poszczegdlnych elementdw, na wszystkich
znanych polach eksploatacji.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych, o ktérym mowa w ust. 1, nastepuje
bez ograniczenia co do terytorium, czasu i ilo$ci egzemplarzy, na ktérych System utrwalono.
Przeniesienie obejmuje wszelkie znane w dniu przeniesienia pola eksploatacji,
w szczegblnosci nastepujace:

1) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci (w tym
zwielokrotnianie kodu zrédtowego), jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie,
niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym techniky drukarska, technika
zapisu magnetycznego, technika cyfrowg lub technikg zapisu cyfrowego lub poprzez
wprowadzanie do pamieci komputera lub innego urzadzenia posiadajgcego co najmniej
czesc¢ funkcji komputera oraz trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich
zapiséw, wigczajgc w to sporzadzanie ich kopii oraz dowolne korzystanie i rozporzgdzanie
tymi kopiami;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych System utrwalono
- wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

3) wzakresie rozpowszechniania Systemu, w sposob inny niz okreslony w pkt 1i 2 - publiczne
wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie,
a takze publiczne udostepnianie Systemu w taki sposdb, aby kazdy mégt mie¢ do Systemu
dostep i mozliwosé korzystania w miejscu i w czasie przez siebie wybranym (np. Internet);
przy czym rozpowszechnienie Systemu moze by¢ dokonywane takze w formie publicznych
prezentacji niezaleznie od sposobu ich realizacji i formy, w jakiej prezentacja zostanie
zrealizowana (np. w formie pisemnej, prezentacji multimedialnej, makiet czy planéw);
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4)

5)

6)
7)
8)
9)

10)

11)

12)

13)

14)
15)
16)

17)

18)

19)

modyfikacji kodu Zzrédtowego, wykorzystywania catosci lub fragmentéw kodu zrédtowego
w aplikacjach Zamawiajgcego;

wprowadzanie i zapisywanie w pamieci komputerdw, instalowanie na serwerach
Zamawiajgcego (wtasnych lub hostingowych);

korzystanie z dowolnego komputera podtgczonego do wskazanego serwera;
rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamknietych;
prywatne udostepnienie, w tym udostepnienie odptatne catosci lub czesci;

nadawanie za pomocg fonii lub wizji, w sposdb bezprzewodowy (droga naziemna
i satelitarna) lub w sposéb przewodowy, w dowolnym systemie i standardzie, w tym takze
poprzez sieci kablowe i platformy cyfrowe;

prawo do okreSlania nazwy Systemu, pod ktérymi bedzie on wykorzystywany
lub rozpowszechniany, w tym nazw handlowych, wtgczajgc w to prawo do zarejestrowania
na swojg rzecz znakéw towarowych, ktdrymi oznaczony bedzie utwoér lub znakdw
towarowych wykorzystanych w utworze;

prawo do wykorzystywania Systemu do celéw marketingowych lub promocji, w tym
reklamy, sponsoringu, a takze do oznaczania lub identyfikacji produktow i ustug
oraz innych przejawow dziatalnosci, a takze przedmiotdw jego wtasnosci, a takze dla
celéw edukacyjnych lub szkoleniowych;

prawo do rozporzadzania Opracowaniami Systemu oraz prawo udostepniania
ich do korzystania, w tym udzielania licencji na rzecz osdb trzecich, na wszystkich
wymienionych powyzej polach eksploatacji, przy czym udostepnianie to moze byc¢
odptatne jak i nieodptatne;

utrwalanie Przedmiotu Umowy na jakichkolwiek nosnikach wszelkimi dostepnymi
technikami (w tym sporzadzanie egzemplarza, ktéry mogtby stuzy¢ publikacji);
publikacja;

digitalizacja, dodanie oprawy multimedialnej;

ttumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu Ilub jakiekolwiek inne zmiany
w Utworze;

prawo do swobodnego uzywania, rozporzadzania i korzystania z Systemu lub ich czesci
wraz z prawem do dokonywania opracowan, przemontowan, tgczenia z innymi utworami,
zmian uktadu i prawem do ich udostepniania, ttumaczenia, przystosowywania
lub jakichkolwiek innych zmian;

przechowywanie w celach archiwizacyjnych na wszelkich znanych w chwili zawarcia
umowy nosnikach, w szczegdlnosci na nosnikach magnetycznych, na ptytach CD/DVD/BD
wszelkiego formatu i rodzaju, na dyskach optycznych i magnetooptycznych,
wprowadzanie do pamieci komputera oraz do wtasnych baz danych;

w zakresie korzystania ze wszelkich funkcjonalnosci Systemu, w tym w szczegdlnosci
okreslonych w niniejszej Umowie;
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20) odtwarzanie, wyswietlanie, stosowanie, instalowanie i deinstalowanie, sporzgdzanie kopii
zapasowych (kopii bezpieczenstwa), przystosowywanie (customizacja);

21) korzystanie z produktéw powstatych w wyniku eksploatacji Systemu przez
Zamawiajgcego, w szczegdlnosci danych, raportdw, zestawien oraz innych dokumentow
kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych produktéw i dalszego
z nich korzystania;

22) wykonywanie i zezwalania na wykonywanie przez Zamawiajgcego i osoby trzecie
dziatajgce na jego zlecenie lub z jego upowaznienia opracowan utwordw, w tym przerdbek
i adaptacji utworu oraz rozpowszechnianie i wprowadzanie do obrotu, tj. wynajmowanie,
uzyczanie oryginatow albo egzemplarzy;

23) korzystanie na potrzeby Uzytkownikéw, w ramach normalnej dziatalnosci Zamawiajacego.

Zamawiajgcy ma prawo korzysta¢ i rozpowszechnia¢é Utwor oraz jego opracowania
bez oznaczania autorstwa Wykonawcy. Wykonawca zobowigzuje sie do niewykonywania praw
osobistych do Utworu oraz upowaznia Zamawiajgcego do wykonywania jego autorskich praw
osobistych.

Zamawiajgcy bedzie uprawniony — bez dodatkowego wynagrodzenia dla Wykonawcy
i bez koniecznosci uzyskiwania odrebnych oswiadczen - do przeniesienia autorskich praw
majgtkowych do Systemu lub jego czesci na osoby trzecie.

Prawa do bazy danych w rozumieniu Ustawy o bazach danych przystugujg Zamawiajgcemu.

Jezeli w trakcie wykonywania niniejszej Umowy zaistnieje, w okolicznosciach przewidzianych
w SIWZ, SOPZ lub w innych wspdlnych ustaleniach Stron, konieczno$¢ dokonania modyfikacji
(poprawek, aktualizacji itp.) Systemu, Wykonawca zobowigzany bedzie do przeniesienia
catosci autorskich praw majgtkowych, bedacych rezultatem tych prac.

§10
Zalezne prawa autorskie

. Wykonawca wyraza zgode na dokonywanie przez Zamawiajgcego lub na jego zlecenie
Opracowan Systemu lub jego poszczegdlnych elementéw. Wykonawca wyraza zgode
na korzystanie z Opracowan i rozporzadzanie prawami do Opracowan przez Zamawiajcego.

. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu zezwolenia na wykonywanie zaleznych praw autorskich,
o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, do Systemu lub jego poszczegdlnych
elementéw, w tym do korzystania z utwordw zaleznych na polach eksploatacji okreslonych
w § 9, a takze przenosi na Zamawiajgcego wytgczne prawo zezwalania na wykonywanie
zaleznych praw autorskich i oswiadcza, ze nie bedzie z tego tytutu zgdat dodatkowego
wynagrodzenia.

§11
Licencje

W razie wykorzystania w Systemie kodu Zrdodtowego lub oprogramowania zewnetrznego
udostepnionego publicznie (opensource), Wykonawca pisemnie o$wiadczy w tresci Protokotu
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Odbioru Etapu lub Protokotu Odbioru Konicowego, ze z dniem wykonania danego Etapu
lub Przedmiotu Umowy, kod zrédtowy lub oprogramowanie zewnetrzne sg publicznie
dostepne bez ograniczen do korzystania z nich przez Zamawiajgcego w ramach prowadzonej
przez niego dziatalnosci gospodarczej oraz nie jest wymagane uzyskanie na to jakichkolwiek
zgdd lub uiszczenie optat na rzecz jakichkolwiek podmiotdw trzecich.

W przypadku wykorzystania kodu Zrédtowego Ilub oprogramowania zewnetrznego,
niezbednych do funkcjonowania Systemu lub Srodowiska Produkcyjnego, co do ktérych nie ma
mozliwosci przeniesienia autorskich praw majatkowych, a wymagajgcego optat licencyjnych,
Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, nabedzie
licencje na rzecz Zamawiajacego albo nabedzie na swojg rzecz i przeniesie na rzecz
Zamawiajgcego.

W razie wykorzystania w Systemie lub Srodowisku Produkcyjnym np. podprograméw,
modutdéw, silnikdéw lub zaistnienia koniecznosci wykorzystania innego oprogramowania
(np. systemu operacyjnego) — niezbednych do prawidtowego funkcjonowania Systemu,
co do ktérych nie ma mozliwosci przeniesienia autorskich praw majgtkowych lub udzielenia
licencji z prawem do modyfikacji i przekazaniem koddéw zrédtowych, z uwagi na uprawnienia
innych podmiotéw niz Strony lub ograniczenia zawarte w licencjach dotyczacych tego
oprogramowania lub komponentéw, Wykonawca, w ramach wynagrodzenia Wykonawcy,
zapewni udzielenie Zamawiajagcemu praw do korzystania z tego oprogramowania
oraz przekaze Zamawiajgcemu materiaty niezbedne do korzystania z tego oprogramowania,
w tym np. dokumentacje potwierdzenia licencji, nosniki danych. Udzielone licencje obejmowac
bedg kazdg nowg, dostarczong przez Wykonawce w okresie trwania licencji wersje
oprogramowania.

Wykorzystanie kodu Zrédtowego lub oprogramowania zewnetrznego, o ktédrych mowa
w ust. 1, 2 lub 3 nie moze powodowac¢ braku mozliwosci dokonywania modyfikacji
lub rozbudowy Systemu lub Srodowiska Produkcyjnego, ani ograniczaé Zamawiajgcego
w ewentualnym powierzeniu prac nad Systemem innemu podmiotowi niz Wykonawca.
Wykonawca potwierdza, iz zakres przeniesionych praw zapewnia Zamawiajgcemu prawo
powierzenia utrzymania i rozwoju Systemu osobie trzeciej niezaleznej od Wykonawcy.

Wykaz licencji, o ktédrych mowa w ust. 2 i 3 niniejszego paragrafu stanowi Zafacznik
nr5 do Umowy.

§12
Zastrzezenia

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze wykonany System bedzie wynikiem jego indywidualnej
dziatalnosci twdrczej i nie bedzie naruszaé praw autorskich ani jakichkolwiek innych praw oséb
trzecich.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady prawne
Systemu, a w szczegdlnosci za ewentualne roszczenia oséb trzecich wynikajace z naruszenia
praw wiasnosci intelektualnej.

W przypadku wystgpienia przez osoby trzecie z roszczeniami wobec Zamawiajgcego
wynikajgcymi z ewentualnych naruszen praw witasnosci intelektualnej i powstatymi w wyniku
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korzystania przez Zamawiajgcego z Systemu lub dokonania w nim zmian bez wymaganej zgody
uprawnionego, Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia na swdj koszt wszelkich krokéw
prawnych zapewniajgcych Zamawiajagcemu nalezyta ochrone przed takimi roszczeniami,
a w szczegdblnosci zobowigzuje sie wstgpi¢ w miejsce Zamawiajgcego, lub w przypadku braku
takiej mozliwosci - przystgpic¢ po stronie Zamawiajgcego, do wszelkich postepowan toczgcych
sie przeciwko Zamawiajgcemu.

4. Wykonawca zobowigzany jest zwréci¢ Zamawiajgcemu zasgdzone od Zamawiajgcego
i wyptacone przez Zamawiajgcego kwoty odszkodowan wynikajgce z ewentualnych naruszen
praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich, powstatych w wyniku korzystania przez
Zamawiajgcego z Systemu, wraz z wszelkimi zwigzanymi z tym wydatkami i optatami, wtgczajac
w to koszty procesu i obstugi prawnej - pod warunkiem, ze Zamawiajgcy niezwtocznie
zawiadomi Wykonawce o zgtoszonych roszczeniach. Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu
Zamawiajgcemu kwot, o ktdrych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, w terminie do 30 dni
od dnia doreczenia przez Zamawiajgcego pisemnego zgdania ich zwrotu.

§13
Kary umowne

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Zamawiajgcy jest
uprawniony do natozenia na Wykonawce kar umownych:

1) za odstgpienie od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po jego stronie
w wysokosci 100% wartosci wynagrodzenia brutto Wykonawcy;

2) za odstgpienie od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy w wysokosci 100% wartosci wynagrodzenia brutto Wykonawcy;

3) w razie nienalezytego wykonania Przedmiotu Umowy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5% wartosci wynagrodzenia brutto
Wykonawcy za kazde naruszenie objete nienalezytym wykonaniem Umowy;

4) za przekroczenie terminu wykonania poszczegdlnego Etapu, o ktéorym mowa w § 5
Umowy, w wysokosci 0,5 % wartosci wynagrodzenia brutto Wykonawcy za dany Etap,
za kazdy dzien zwtoki;

5) za niezrealizowanie obowigzkéw wynikajacych z rekojmi lub udzielonej gwarancji
w wysokosci 5% wartosci wynagrodzenia brutto Wykonawcy za kazde naruszenie objete
niezrealizowaniem obowigzkéw wynikajgcych z rekojmi lub udzielonej gwarancji;

6) za zwtoke w wykonaniu obowigzkéw wynikajacych z rekojmi lub udzielonej gwarancji
w wysokosci 0,2% wartosci wynagrodzenia brutto Wykonawcy za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki;

7) za naruszenie postanowien Umowy lub przepiséw prawa dotyczgcych ochrony informacji
lub ochrony danych osobowych w wysokosci 20% warto$ci wynagrodzenia brutto
Wykonawcy, za kazdy przypadek naruszenia.

2. Za nienalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy, Strony uznajg kazde odstepstwo od sposobu
i zasad realizacji Umowy okreslonych w SIWZ, SOPZ lub Ofercie Wykonawcy, Umowie
lub wymaganiach Zamawiajgcego.
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Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych, w przypadku
gdy poniesiona przez niego szkoda przekroczy wysokos$¢ naliczonych kar umownych.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo potrgcenia naleznych mu kar umownych z wynagrodzenia
Wykonawcy lub wniesionego zabezpieczenia, bez koniecznosci uprzedniego wezwania
Wykonawcy do zaptaty naliczonych kar.

W przypadku niedotrzymania terminu zaptaty za faktury, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy
odsetki ustawowe za przeterminowane ptatnosci. Ptatnos¢ odsetek bedzie dokonywana
na podstawie noty odsetkowej wystawionej przez Wykonawce.

§14
Odstgpienie
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od Umowy w przypadku gdy:

1) Wykonawca realizuje Przedmiot Umowy niezgodnie z postanowieniami SIWZ, SOPZ,
Ofertg Wykonawcy Umowy lub wymaganiami Zamawiajgcego;

2) Wykonawca opdznia sie z wykonaniem danego Etapu, o ktérym mowa w § 5 Umowy, o 14
dni;

3) Wykonawca nie przystgpit do realizacji Przedmiotu Umowy oraz nie rozpoczat go pomimo
pisemnego wezwania od Zamawiajgcego;

4) Wykonawca przerwat realizacje Przedmiotu Umowy bez uzasadnienia i przerwa ta trwa
dtuzej niz 14 dni, oraz Wykonawca nie kontynuuje go pomimo pisemnego wezwania
od Zamawiajgcego;

5) bezskutecznie uptynat terminu wyznaczony przez Zamawiajacego do zmiany sposobu
wykonania Umowy przez Wykonawce, w przypadku gdy Wykonawca bedzie wykonywat
Przedmiot Umowy w sposéb wadliwy lub sprzeczny z Umowg;

6) suma opodznien Wykonawcy w usuwaniu Awarii lub Btedu Systemu w ramach gwarangji
czy rekojmi przekroczy tgcznie 100 godzin;

7) Wykonawca realizuje Wsparcie Techniczne Ilub Rozwéj Systemu niezgodnie
z postanowieniami SIWZ, SOPZ, Umowa Ilub wymaganiami Zamawiajacego,
a w szczegdlnosci w przypadku bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego przez
Zamawiajgcego do ich realizacji;

8) wady Przedmiotu Umowy nie mogg zosta¢ usuniete albo gdy z okolicznosci wynika,
ze Wykonawca nie zdota ich usung¢ w czasie odpowiednim;

9) Wykonawca nie przedtuzyt waznosci wygasajagcego wymaganego zabezpieczenia
nalezytego wykonania Umowy;

10) Wykonawca dokona cesji praw lub zobowigzan z Umowy bez zgody Zamawiajgcego;

11) Wykonawca naruszy postanowienia Umowy i przepisow prawa dotyczace ochrony
informacji lub ochrony danych osobowych;

12) zaistnieje istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy
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lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ bezpieczenstwu publicznemu - w tym
przypadku Wykonawca moze zadaé¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania cze$ci Umowy;

13) nastgpita jakakolwiek zmiana organizacyjna powodujgca zmiane osobowosci prawnej
lub formy organizacyjnej Wykonawcy, utrudniajgca lub uniemozliwiajgca wykonanie
Umowy.

Prawo okreslone w ust. 1 Zamawiajgcy wykonuje poprzez pisemne o$wiadczenie ztozone
Wykonawcy w terminie 60 dni od dnia, w ktéorym Zamawiajacy powzigt informacje
o okolicznosciach uzasadniajgcych odstgpienie od Umowy.

W przypadku odstgpienia od Umowy z winy Wykonawcy, Zamawiajgcemu przystuguje prawo
potrgcenia ewentualnych naliczonych kar umownych z wynagrodzenia przystugujacego
Wykonawcy z tytutu faktycznie wykonanej czesci Przedmiotu Umowy i odebranej bez
zastrzezen.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktdrgkolwiek ze stron Wykonawca:

1) przekaze Zamawiajgcemu System, wszelkie prawa, tytuty, licencje, kody Zrddtowe
i oprogramowania zewnetrzne na korzystanie z Przedmiotu Umowy w zakresie
wykonanych ustug aktualne na dzien odstgpienia;

2) dostarczy Zamawiajgcemu catg Dokumentacje postprodukcyjng i inne dokumenty
sporzadzone przez Wykonawce zwigzane z realizacjay Umowy, aktualne na dzien
odstgpienia.

§15
Poufnosc i przetwarzanie danych osobowych

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy danych i informacji pozyskanych
w zwigzku z realizacja Umowy zaréwno w czasie jej wykonywania, jak i po zrealizowaniu
Umowy.

Informacjami poufnymi, co do ktérych Wykonawca jest zobowigzany zachowa¢ poufnosé
sg wszelkie informacje dotyczgce Zamawiajacego, jego kontrahentéw i wspdtpracownikow,
w tym Uzytkownikéw Systemu lub innych podmiotdw, ktérych informacje dotyczg, w tym
w szczegélnosci informacje dotyczace: prowadzonej przez nich dziatalnosci, spraw
finansowych, ekonomicznych lub technicznych i organizacyjnych, informacje stanowigce
tajemnice przedsiebiorstwa, ktére sg ujawniane, badZz w ktdrych posiadanie wejdzie
Wykonawca (niezaleznie od sposobu) w zwigzku z realizacjag Umowy, informacje i dane
dotyczace Systemu i zawartych w nim informacji, niezaleznie od ich formy, sposobu wejscia
w ich posiadanie czy oznaczenia jako dane lub informacja poufna.

Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony objetych tajemnica informacji i do zabezpieczania
tych informacji w taki sposdb, by osoby nieupowaznione nie miaty do nich dostepu.
Wykonawca zobowigzuje sie zapewnic, ze wszystkie osoby ktdrymi postuguje sie przy realizacji
Umowy bedg przestrzegaly zobowigzania do zachowania poufnosci w zakresie
co najmniej okreSlonym w Umowie. Za dziatania i zaniechania takich oséb Wykonawca
odpowiada jak za swoje.
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Wykonawca zobowigzuje sie do nieujawniania objetych tajemnicg informacji osobom trzecim
bez wyraznego pisemnego polecenia Zamawiajgcego lub jego pisemnej uprzedniej zgody
okreslajacej zakres i cel ujawnienia. Wykonawca jest uprawniony do wykorzystywania
uzyskanych informacji i dokumentéw jedynie w zakresie niezbednym do nalezytego wykonania
Umowy.

Postanowienia w zakresie obowigzku zachowania poufnosci obowigzujg bezterminowo,
rowniez po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy lub jej czesci z jakiejkolwiek przyczyny
i nie podlegajg wypowiedzeniu ani rozwigzaniu.

W razie watpliwosci czy dana informacja jest informacjg poufng Wykonawca przed
przekazaniem ujawnieniem lub wykorzystaniem takiej informacji zobowigzany jest zwrécic sie
do Zamawiajgcego z pisemnym whnioskiem o wyjasnienie zaistniatych watpliwosci.

W zwigzku z realizacja Umowy Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych
osobowych w zbiorach przetwarzanych przez System. Umowa w sprawie powierzenia
przetwarzania danych osobowych przy realizacji Umowy stanowi Zatgcznik nr 4 do Umowy.

§16
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

Na pokrycie roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy ustala sie,
iz Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 10 % tagcznej
wartosci Wynagrodzenia brutto Wykonawcy, tj. .........ccu...,...... 2t (stownie: ............... zt .../100).

Zabezpieczenie wniesiono przed podpisaniem Umowy, W formie .........ccccevveeeececeseennne.

Zamawiajacy zwrdci 70 % zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia uznania przez
Zamawiajgcego za nalezycie wykonanego Etapu lll, co zostanie potwierdzone podpisaniem
bez zastrzezen Protokotu Odbioru Etapu lll. Pozostata kwota wynoszaca 30 % zabezpieczenia,
zabezpiecza wykonanie Etapu IV. Pozostate 30 % zabezpieczenia Zamawiajacy zwrdci
Wykonawcy w terminie, nie pdzniejszym niz w 30 dniu po wykonaniu Etapu IV, co zostanie
potwierdzone podpisaniem bez zastrzezen Protokotu Odbioru Koncowego.

§17
Zmiany Umowy

Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany postanowien zawartej Umowy w stosunku do tresci
oferty na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku zaistnienia
nastepujacych okolicznosci i w zakresie ponizej okreslonym:

1) zmiany stawki VAT — w takim przypadku nastgpi zmiana wynagrodzenia Wykonawcy
w stopniu odpowiadajgcym zmianie stawki podatku w taki sposéb, ze do wynagrodzenia
netto doliczany bedzie podatek od towardw i ustug wedtug nowej stawki od momentu
wejscia w zycie nowej stawki podatku VAT. Wynagrodzenie netto pozostanie niezmienne,
zmianie ulegnie jedynie wynagrodzenie brutto;

2) pojawienia sie w trakcie realizacji Umowy bardziej nowoczesnych lub bardziej
ekonomicznie uzasadnionych technologii, materiatéw lub urzgdzen w stosunku
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3)

do opisanych w SOPZ - w takim przypadku Strony Umowy mogg uznaé za celowe ich
zastosowanie przy wykonywaniu Przedmiotu Umowy, bez zmiany wynagrodzenia
Wykonawcy;

w przypadku wystgpienia Sity Wyzszej. O braku mozliwosci dotrzymania terminu
Wykonawca obowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ Zamawiajgcego, okreslajac
jednoczesnie nowy termin realizacji zamdwienia, proponujgc mozliwie jak najkrétszy
termin, ktéry zostanie zaakceptowany przez Zamawiajgcego;

gdy zmiany te sg uzasadnione przyczynami lezgcymi po stronie Zamawiajgcego;

w przypadku wystgpienia zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa
w zakresie majgcym wptyw na realizacje Umowy;

Zamawiajgcy, dopuszcza mozliwos¢ zmiany termindw  wykonania  Umowy,
o ile koniecznos¢ wprowadzenia takiej zmiany jest nastepstwem szczegdlnych
i obiektywnie uzasadnionych okolicznosci nielezgcych po stronie Wykonawcy, ktérych
Zamawiajgcy nie mogt przewidzie¢, m.in. w przypadkach problemdéw w zakresie migracji
danych, potrzeby przeprowadzenia dodatkowych testéw, koniecznoscig rozbudowy
Systemu o niezbedne funkcje, pracami dostosowujgcymi i uzupetniajgcymi
— w takim przypadku dopuszczalna bedzie zmiana termindw wykonania Przedmiotu
Umowy oraz wydtuzenie terminu ptatnosci za ustugi o czas niezbedny na uwzglednienie
wplywu zmian na realizacje Przedmiotu Umowy. Ocena, czy zachodzg szczegdlne
okolicznosci, oraz czas przedtuzenia terminu nalezy wytgcznie do Zamawiajacego.

2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ dokonywania wszelkich nieistotnych zmian Umowy.

3. Wszelkie zmiany i uzupetnienia w tresci Umowy mogg by¢ dokonywane wytgcznie w formie

pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§18

Postanowienia koncowe

1. Do biezgcej wspodtpracy, w zakresie realizacji niniejszej umowy upowaznione sg nastepujgce

osoby:

1)

Po stronie Zamawiajgcego:

Q) veereeeeer ceveeeenens E-mMail @............ tel v, ;

Zmiana ww. osOb wymaga poinformowania drugiej strony na piSmie i nie stanowi zmiany

umowy.

2. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami tej umowy, majg zastosowanie przepisy

Kodeksu cywilnego, Ustawy o prawie autorskim oraz Ustawy Pzp wraz z aktami wykonawczymi.
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3. Wszelkie spory wynikte z tytutu umowy bedg rozstrzygane przez strony przede wszystkim
w drodze negocjacji. Gdyby pomimo negocjacji strony nie osiggnety porozumienia, wéwczas
wszelkie spory rozstrzygane bedga przez sgd miejscowo wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

4. Niniejsza Umowa jak i wynikte z niej spory podlegajg prawu polskiemu.

5. Umowa zostata sporzadzona w 3 egzemplarzach, jeden egzemplarz dla Wykonawcy i dwa dla
Zamawiajgcego.

6. Integralng czescig niniejszej Umowy sg nastepujace zatgczniki:
Zatgcznik nr 1 — Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamédwienia;
Zatacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy — formularz ofertowy;
Zatgcznik nr 3 — Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia;
Zatgcznik nr 4 — Umowa w sprawie powierzenia przetwarzania danych osobowych,

Zatgcznik nr 5 — Wykaz licencji.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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