Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego

Piecze¢ firmowa

FORMULARZ OFERTOWY

Dotyczy Zapytania ofertowego pn. ,Rezerwacja, sprzedaz i sukcesywna dostawa biletdw lotniczych
na rzecz Wielkopolskiego Funduszu Rozwoju sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu w 2019 roku”

Nazwa Wykonawcy:

Odpowiadajac na Zapytanie ofertowe z dnia 10 kwietnia 2019 r. w przedmiocie rezerwacji, sprzedazy
i sukcesywnej dostawy biletoéw lotniczych na rzecz Wielkopolskiego Funduszu Rozwoju sp. z o.0.
z siedzibg w Poznaniu w 2019 roku o$wiadczamy, ze:

1) cena jednostkowa brutto optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego (suma

kosztow Tabeli nr 1 poz. 1 + poz. 2) wynosi ................ zt (StoWnie:..eiceicrcricrecensncses e )
Tabelanr1
Cena jednostkowa brutto optaty transakcyjnej
Lp. zostata skalkulowana w oparciu o nastepujace Koszt w zt
koszty:

Koszt realizacji zamowienia, w tym: m.in. koszt
przygotowania oferty przelotu, rezerwacji,

................................ zt
! dostarczenia biletu, przypominania o zblizajacych
sie terminach wykupu biletu itp.
Koszt serwisu alarmowego (,Call Center”/,help
) desk”), w tym m.in. catodobowa obstuga At

podrdznych, w razie koniecznosci wymiana biletu,
zmiana rezerwacji itp.
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2) wysokosé optaty transakcyjnej obejmuje rzeczywisty koszt realizacji zamdwienia, w szczegdlnosci:
koszt rezerwacji iwystawienia biletu, dostawe biletu w cenie brutto, koszt przypominania
o zblizajgcych sie terminach wykupu biletéw, oraz ,serwis alarmowy - Call Center” — w trakcie
trwania wyjazdu, koszty ewentualnego powtdrzenia rezerwacji, zmiany rezerwacji, wymiany biletu,
reklamacji oraz wszelkie inne koszty zwigzane z nalezytym i zgodnym z SOPZ wykonywaniem
przedmiotu zamdwienia;

3) podana przez nas wysokos¢ optaty transakcyjnych za wystawienie jednego biletu jest stata przez
caty okres realizacji zamowienia i obejmuje wszystkie koszty zwigzane z prawidtowg realizacjg
zamoéwienia.

4) deklarujemy bezptatng opieke ,opiekuna podrézy” dla podrézy
pozaeuropejskich/miedzykontynentalnych:
O TAK
I NIE

Nalezy zakresli¢ odpowiedni kwadrat.
Jezeli Wykonawca nie zakresli zadnego kwadratu Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca nie deklaruje
dodatkowej opieki opiekuna podrdzy i przyzna 0 punktéw w kryterium: zapewnienie opiekuna podrozy
przy sprzedazy biletow pozaeuropejskich/miedzykontynentalnych.
5) czas odpowiedzi na zapytanie dotyczgce propozycji rezerwacji biletu lotniczego wynosi:

[ do 1 godziny

[l powyzej 1 godziny do 2 godzin

[] powyzej 2 godzin do 3 godzin

Nalezy zakresli¢ odpowiedni kwadrat.
W przypadku, gdy Wykonawca nie zadeklaruje czasu odpowiedzi na zapytanie, oferta zostanie
odrzucona.

6) Swiadczone przez nas ustugi spetniajg standardy IATA (Miedzynarodowego Stowarzyszenia
Transportu Lotniczego) w zakresie sprzedazy biletow lotniczych;

7) jestesmy cztonkiem IATA /akredytowanym agentem IATA*
Nr IATA e,
*niepotrzebne skresli¢

8) posiadamy mozliwos¢ sprzedazy biletéw co najmniej 300 linii lotniczych, w tym takze wewnetrznych
pozaeuropejskich linii lotniczych;

9) akceptujemy warunki ptatnosci okreslone w Istotnych postanowieniach umowy (Zatgcznik nr 3
do Zapytania ofertowego);

10) faktury VAT za zamodwienia bedg wystawiane przez Wykonawce zgodnie z wymaganiami
Zamawiajgcego okreslonymi w Istotnych postanowieniach umowy (Zatgcznik nr 3 do Zapytania
ofertowego);

11) uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg na czas wskazany w tresci Zapytania ofertowego;
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12) wypetnilismy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO' wobec oséb
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalismy w celu ubiegania
sie o udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym postepowaniu?;

13) Istotne postanowienia umowy, stanowigce Zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego, zostaty przez
nas zaakceptowane i zobowigzujemy sie w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy
W miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

(podpis i piecze¢ osoby uprawnionej
do reprezentowania Wykonawcy)

Zatgczniki:
1) Wykaz wykonanych ustug wraz z dowodami okreslajgcymi, czy ustugi zostaty wykonane lub s3
wykonywane nalezycie;
2) Kopia dokumentu potwierdzajgcego zawarcie umowy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci
cywilnej;
3) Petnomocnictwo*
*skresli¢, jesli Wykonawca dziata osobiscie, a nie przez petnomocnika.

Y Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1).

2 W przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych
lub zachodzi wytaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5
RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie sktada (usuniecie tresci oswiadczenia np. przez jego wykreslenie).



